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南非的旅游资源数不胜数，从野

生动物到文化民俗，从荒野探险到都

市生活，吸引着世界各地游客前去观

光览胜。当前，旅游业对南非的经济

贡献高于农业、公用事业和建筑业。

政府高度重视旅游业。根据南非

宪法，中央、省和地方三级政府共同

承担发展旅游业的重任。2014 年为促

进政府和私营部门共同创造有利于旅

游业可持续增长、发展和转型的环

境，南非出台新的《旅游法》。基于上

述法律框架，南非制定和实施了一系

列旅游业发展战略和规划，包括 2020

年的 《旅游业复苏计划》 等。鉴于旅

游业的高增长潜力和对经济的巨大贡

献，2009 年，南非将环境事务与旅游

部更名为旅游部。旅游部负责通过目

的地开发、支持性服务以及研究、政

策与国际关系，促进旅游业的包容性

增长；南非旅游局是南非的国家旅游

推广机构，总部设在约翰内斯堡，在

北京、纽约、伦敦、法兰克福、巴

黎、阿姆斯特丹、悉尼和孟买等地都

设有办事处，致力于将南非作为首选

旅游目的地在全球范围内进行推广。

大力提升软硬件设施。南非大力

提升软硬件设施以支持旅游业的发

展，交通方面：为了迎接日益增多的

游客，南非机场公司持续更新机场基

础设施，其旗下的开普敦国际机场已

经连续 6 年 （2017—2022 年） 被评为

“非洲最佳机场”；为了发展经济和改

善旅游目的地的交通连接性与可达

性，东开普省等旅游大省斥巨资维护

并升级公路网，中央政府则有效确保

了 90%以上的国家级公路路况良好或

极佳；为了提升游客的铁路旅行体

验，南非开发了多条风景、价格、服

务各异的铁路观光旅游线路，像“蓝

色列车”“非洲之傲列车”等顶级铁路

观光游更是举世闻名。住宿方面：为

了满足不同类型游客的需求，南非开

发了多种住宿选择，包括豪华的五星

级酒店、高尔夫度假村和别墅，专门

为背包客打造的小型旅馆、学生宿舍

和青旅，适合长者、残障人士和带孩

子、宠物的家庭入住的宾馆，可举办

婚礼的精品酒店、庄园和会所，别具

特色的船屋、休息营、房车公园、帐

篷营地、游猎小屋、农场旅馆、乡村

民宿等。安全方面：南非政府和私营

部门一致将确保游客的安全作为优先

事项，共同落实 《国家旅游业安全战

略》，召开国家旅游业安全论坛以协调

和整合游客遇险时的安全应对机制，

持续实施旅游业安全监察员计划以保

障游客在各景点的安全，举办旅游业

安全意识宣传活动或课程以让人们意

识到旅游业的重要性，开发整合了紧

急医疗救援、故障和犯罪相关事件援

助等手机应用程序，建立旅游警察，

并加快审理涉及国际游客的案件。

努力实现旅游产品多样化。南非

旅游产品，除野生动物和自然风光旅

游传统项目以外，探险旅游、遗产与

文化旅游、商务旅游等新领域也都快

速发展。其中，探险旅游主要瞄准那

些寻求刺激的游客，让他们从蹦极、

高空滑索和防鲨笼潜水等活动中尽情

享受肾上腺素飙升的感觉。目前，开

普敦、甘斯拜、“花园大道”等旅游胜

地都大力开发探险旅游项目，位于

“花园大道”上的布劳克朗斯大桥更是

全世界蹦极爱好者心中的“圣地”。遗

产与文化旅游主打南非悠久的历史和

丰富的文化多样性。围绕古人类遗

址、古非洲王国遗迹、与纳尔逊·曼

德拉等知名人物有关的遗产地，以及

生机勃勃的当地文化，南非打造了

“人类的摇篮”、马邦谷布韦、罗本岛

等热门景点，推广了乡镇游、民俗

游、旧矿场游、古战场游等活动。商

务旅游致力于吸引商务游客。通过改

善交通条件，加强安全保障，建设开

普敦国际会议中心、位于约翰内斯堡

的桑顿会议中心等世界一流的会议设

施，提供商务友好型住宿选择，为吸

引更多的商务活动提供财政支持，南

非的商务旅游取得了长足进步。现

在，南非举办的商务活动数量在整个

非洲大陆遥遥领先，约有三分之一的

国际商务游客是因为会议、奖励旅

游 、 大 会 和 展 览 （MICE） 而 到 访

南非。

积极倡导旅游理念。南非遵循负

责任旅游理念，鼓励旅游业和游客共

同保护自然环境，尊重和保护当地文

化与生活方式，并为发展当地经济和

提 高 当 地 人 民 生 活 质 量 作 出 贡 献 。

1996 年，南非成为第一个将负责任旅

游理念纳入国家旅游业政策的国家。

2002 年，当时的南非环境事务与旅游

部制定了《国家负责任旅游指南》。同

年 8 月，在开普敦召开的“关于目的

地的负责任旅游”国际会议发布里程

碑式的《开普敦宣言》。2011年，南非

出台《国家负责任旅游最低标准》。多

年来，在各利益相关方的共同努力

下，南非建成了“公平贸易旅游”、

“绿叶环境标准”和“遗产环境评级计

划”等三大认证体系。同时，南部非

洲旅游服务协会、南部非洲联邦酒店

协会等主要的旅游行业组织通过颁发

“负责任旅游自然奖”等奖项以激励其

成员采取行动。当前，南非负责任旅

游的最佳实践之一是克鲁格国家公园

采取的基于社区的保护举措。该公园

在保护该地区的野生动物和栖息地以

及通过生态旅游为当地社区提供收入

来源方面发挥了重要作用。另一个最

佳实践涉及大森林私人自然保护区酒

店，它采取了雨水收集、堆肥和可再

生能源等可持续做法。目前，类似的

生态友好型住宿设施在南非数量不断

增加。

着力打造本地假日旅游文化。近

年来，南非的国内旅游业迅猛发展。

“南非旅游业国内调查”提供的数据显

示，2022 年，南非的国内旅游业在新

冠疫情后迅速复苏，游客升至 3403 万

人次。2023 年 6 月，南非旅游局国内

旅游负责人马肖托·莫克汐明确指

出，当前南非国内旅游业已经超过新

冠疫情之前的水平，并且还在继续增

长。值得一提的是，南非于 2004 年发

起并坚持至今的“向左走”活动始终

备受关注。该活动旨在促进本地假日

旅游文化发展，目标受众是那些想去

南非的更多地方看看却不知道该去哪

儿的南非本地人。该活动通过在电

视、广播、数字户外、社交媒体、互

联网上发出动情呼吁，展示南非国内

的各种旅游目的地和吃喝玩乐体验。

众多南非人被引流到“向左走”网

站，在该网站一站式获取有关南非 9

个省份的假日信息，如各种特别促销

活动与增值服务，以及细致入微的度

假建议。作为南非最大的本地旅游促

销活动，“向左走”活动成功拉近了热

衷旅游的普通人与渴望客源的旅游企

业、旅游目的地之间的距离，使国内

旅游对南非人而言更方便、更经济实

惠、更有吸引力。

大使说

10月 17日至 18日，金秋的北京迎

来第三届“一带一路”国际合作高峰

论坛，包括坦桑尼亚在内的 151 个国

家和 41 个国际组织的代表齐聚北京，

共商发展与合作大计，相信会议必将

为新时代中坦和中非合作提供指引和

规划。坦桑尼亚是共建“一带一路”

的重要伙伴。经 10 年携手共建，“一

带一路”已为中坦开拓出一条通向共

同发展的合作之路、机遇之路、繁荣

之路。这是我自 2021 年 10 月担任驻坦

桑尼亚大使以来走访坦 15 个省份、考

察大大小小 50 多个双边合作项目后得

出的深刻结论。

“一带一路”深化了两国政治互

信。中国政府和基奎特、马古富力、

哈桑三届坦政府加强“一带一路”倡

议与坦 《2025 发展愿景》 对接，为双

边关系发展和经贸合作提供强劲政治

动能。去年 11 月，哈桑总统应习近平

主席邀请成功访华，成为中方在中共

二十大后接待的首位非洲国家元首。

习近平主席同哈桑总统共同宣布将两

国关系提升为全面战略合作伙伴关

系，并一致同意深化共建“一带一

路”。今年 8月 24日，习近平主席在约

翰内斯堡出席金砖国家领导人会晤期

间再次会见坦总统哈桑，哈桑表示坦

桑尼亚等发展中国家都从习近平主席

提出的共建“一带一路”等重大倡议

中获益良多。

我在与坦议长、外交部长、交通

部长、通信部长等高级官员的交往

中，能深切感受到坦高层对“一带一

路”倡议的理念认同和情感认同。坦

外交部长马坎巴在 9 月 26 日我馆举办

的国庆 74 周年招待会上表示，今年是

共建“一带一路”倡议提出 10 周年，

也是习近平主席访坦并提出“真实亲

诚”理念 10 周年。10 年来，坦在设施

联通、贸易畅通、民生改善等方面收

获了实实在在的好处。前一时期坦国

民议会成立新一届坦中友好小组，我

馆精心策划，于 9月 9日联合坦国民议

会坦中友好小组成员、外交部官员、

专家学者等对中企承建的马古富力大

桥和中央标轨铁路第五标段两个“一

带一路”重大项目进行了联合考察，

面向坦议会议员精准开展公共外交活

动。活动一经策划，便赢得坦中议会

友好小组热烈回应，15 位成员中 9 名

报名参加，坦议长图利娅在与我通话

中专门表达积极支持，这体现了坦高

层对“一带一路”倡议的高度认同。

“一带一路”推动了设施联通。

习近平主席在南非金砖国家领导人会

晤期间会见坦总统哈桑时表示，中坦

合作一直走在中非合作的前列，坦赞

铁路是两国人民的共同美好记忆。坦

赞铁路是中坦友好的丰碑，是设施联

通的旗帜。10 年来，中方坚持共商共

建共享原则，把基础设施联通作为重

要方向，高质量建成交付达累斯萨拉

姆港升级项目、桑给巴尔国际机场航

站楼、尼雷尔大桥等重大基础设施项

目，可以说，中国企业为坦建设“陆

海空网”综合基础设施网络作出突出

贡献，共建“一带一路”有效促进了

坦国内及东非地区的互联互通水平。

我特别要提一下 9 月 9 日我和坦中

议会友好小组成员联合考察的两个

“一带一路”合作项目。第一个是马古

富力大桥项目，大桥连接坦盖塔省和

姆万扎省，桥墩深入维多利亚湖底 60

多米，高于湖面 10 多米，一排排嵌入

湖面，项目建成后将是东非最长的矮

塔斜拉桥，大大缩短两地通勤时间，

成为坦桑通往卢旺达、乌干达等国家

的国际通道，对提升维多利亚湖地区

人民生活质量和地区经济社会发展具

有重要意义。第二个是中央标轨铁路

项目，这是坦国家战略旗舰项目之

首，全长 1950 公里，横跨 11 个省市，

连接坦“两湖—一港—首都”四大经

济圈，建成后将是刚果 （金）、乌干

达、卢旺达等周边国家通往印度洋的

重要出海通道，成为东非中部走廊的

交通大动脉。标轨项目轨枕生产厂区

内，设备轰鸣，日产 1600 根轨枕，标

轨铁路第五标段 53 万根轨枕将在这里

浇筑定型后完成铺轨。坦中议会友好

小组成员驻足感叹道，中国朋友曾帮

我们援建了坦赞铁路，现在又帮我们

修建中央标轨铁路，在坦发展的道路

上，中国朋友给予我们很大帮助。这

“一桥一路”两个项目都是重大互联互

通项目，由中坦合作共建完成，是

“一带一路”倡议共商共建共享的生动

写照，也必将推动坦发展振兴。

“一带一路”促进了经贸合作。10

年来，双边贸易量质齐升，中国连续 7

年成为坦最大贸易伙伴。中方给予坦

98%税目输华产品零关税待遇，批准

坦牛油果、野生水产品等优质特色农

产品输华，坦不断扩大大豆等对华出

口。近年来，科达陶瓷、华新马文尼

水泥、旺康浮法玻璃等中资投资项目

成果显著。此外，中坦卡巴哈工业

园、东非商贸物流中心等经贸合作园

区正在稳步推进，成为坦招商引资、

创造就业的重要平台。

中坦在“一带一路”框架下的经

贸合作是互利共赢的，对坦国家发展

大有裨益。我在与坦中议会友好小组

成员联合考察中央标轨铁路时了解

到，中国土木东非公司为该项目雇用

了 7000 多名当地员工，并与当地 55 家

分包商进行项目合作，光这一个大项

目就带动了一大批当地人就业，创造

了巨大的经济社会效益。坦中议会友

好小组副组长姆万贝在现场深情表

示，事实充分说明，共建“一带一

路”促进了坦经济社会发展，是一条

通向发展与繁荣之路。现在，越来越

多的国人喜欢上有着“森林奶油”美

誉的牛油果。曾经坦牛油果是被肯尼

亚商贩收购、贴上肯尼亚牛油果的标

签出口到中国的。2022 年哈桑总统访

华期间两国签署坦牛油果输华议定

书，坦优质牛油果可以直接出口中

国，使双方受益。

“一带一路”加深了民心交融。坦

正在实施中方参与的国家职业标准开

发项目，“鲁班工坊”、孔子学院等文

化交流品牌逐步形成，将为坦工业化

培养大量技术人才，有力增进中坦交

流理解和认同。10 年间，中方为坦援

建了大批亟需民生项目，包括卡盖拉

职业技术学校、达累斯萨拉姆大学图

书馆等项目。2013 年至今，中方为坦

方提供学历学位和短期人力资源培训

名额近 4000 人。双方人员交往日益密

切，坦航自开通直航广州航班以来，

已从每周一班增加至每周三班，借助

直航，疫情后双边航空物流发展势头

良好。

国之交，在于民相亲。我任驻坦

大使以来，切身体会到中坦两国民心

民意根基持续夯实，坦对共建“一带

一路”倡议的认同不断加深。正如哈

桑总统所说，中方是值得信赖的发展

伙伴。像马古富力大桥和中央标轨铁

路等“一带一路”合作项目还有很

多，体现了新时代中坦友谊的发展。

坦官方媒体 《每日新闻》 刊发评论员

文章 《中国的政策理念确保“一带一

路”倡议在非洲获得成功》，高度评价

习近平主席提出的“真实亲诚”理

念，认为这一理念为“一带一路”倡

议在非洲顺利实施并获得成功奠定了

基础，“一带一路”对非洲国家终结西

方殖民历史、实现经济解放具有重要

意义。

习近平主席在第三届“一带一

路”国际合作高峰论坛开幕式上宣布

了中国支持高质量共建“一带一路”

的八项行动，为“一带一路”明确了

新方向，开辟了新愿景，注入了新动

力。未来，中坦将携手落实好八项行

动，构建“一带一路”立体互联互通

网络、支持建设开放型世界经济、开

展务实合作、促进绿色发展、推动科

技创新、支持民间交往、建设廉洁之

路、完善“一带一路”国际合作机

制，切实将“一带一路”打造成“发

展带”和“繁荣路”，造福中坦两国和

两国人民。

□□ 驻坦桑尼亚大使驻坦桑尼亚大使 陈明健陈明健
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守住高质量发展底线。把风险防

控和安全保障作为事关海南自由贸易

港建设成败得失的最关键变量。始终

坚持“管得住”才能“放得开”，一

手抓政策落地实施，一手抓防范化解

风险隐患和挑战，优化调整由省领导

牵头的专项工作组，负责统筹协调各

专项领域改革创新和重大风险防控工

作，梳理出 100 多个风险点，逐项研

究落实防控举措；依法打击离岛免税

“套代购”走私、赌诈违法犯罪等专

项治理，风险防控和安全保障体系不

断强化。

坚持践行宗旨为民
造福，把解决群众关心
的突出问题贯穿全过程

海南严格落实习近平总书记关于

“把所有的精力都用在让老百姓过好

日子上”的重要指示要求，想群众之

所想、急群众之所急，深入开展调查

研究，动真碰硬整改整治，把惠民

生、暖民心的工作做到群众心坎上。

找准人民群众急难愁盼问题。深

入践行习近平总书记关于调查研究工

作“深、实、细、准、效”的五字诀

要求，着力找准发展所需、改革所

急、基层所盼、民心所向问题，认真

研选省级层面调研选题 45 个以及第

一批主题教育单位调研专题 780 项，

共查摆梳理问题整改清单 1514 个、

专项整治 37 个，形成落实调研成果

转化运用措施 789 项、推动发展任务

清单 798项。

聚焦民生开展“我为群众办实

事”。梳理就业、住房、医疗、教

育、养老等民生领域重点难点问题，

列出 748 项“我为群众办实事”任务

并逐一推动解决。开展“厅局长走流

程”活动，推动程序优化、流程再

造，得到国务院办公厅电子政务办充

分肯定，并作为典型经验以“我陪群

众走流程”在全国推广。践行“四下

基层”制度做实下访包案，各级领导

干部下访 1415 人次，解决群众问题

1080 个，包案 1210 件，一大批疑难

复杂问题得到妥善解决。

以群众满意不满意评判检视整改

成效。针对党中央高度重视、群众反

映强烈、本地表现突出、长期没有解

决的问题，坚持高位推动抓整改、严

格标准抓整改、开门抓整改、举一反

三抓整改、突出重点抓整改，集中发

力、破解难题，人民群众和经营主体

获得感满意度明显增强。在中央指导

组组织开展的随机测评中，广大干部

群 众 认 为 我 省 主 题 教 育 总 体 效 果

“好”的达 99.28%。

坚持廉洁奉公树立
新风，把巩固深化作风
能力建设贯穿全过程

作风建设永远在路上，只有进行

时，没有完成时。我们把巩固深化作

风能力建设作为自选动作融入主题教

育，采取激励鼓劲和警示教育相结合

的措施，从 5 月到 8 月每个月谋划相

应举措，5 月重在正向激励，6 月重

在政策引导，7 月重在教育警示，8

月重在谈心谈话，着力破解干部“不

担当、不作为”难题。

坚持“正向激励”和“逆向惩

戒”相结合。出台《关于进一步激励

干部在海南自由贸易港建设中担当作

为的若干措施》《海南省推进领导干

部能上能下实施细则》，召开先进个

人、先进集体通报表扬会，通报表扬

立足岗位、解放思想、担当作为、开

拓创新的 30 名先进个人和 21 个先进

集体，旗帜鲜明为负责者负责、为担

当者担当。严肃开展干部调整和查

处，对 19 名不适宜担任现职的省管

干部和 47 名非省管干部进行调整，

累计办理“三个区分开来”45 人次，

澄清正名 50 人次，重新使用受处理

处分干部 236 人次，起到调整一批

人、触动一大片的明显成效，这一做

法得到了中央领导的充分肯定。

扎实开展好同级同类警示教育。

聚焦解决思想“总开关”问题，用好

查处的反面典型，选取有代表性的干

部违纪违法案例汇编成册，召开省管

干部违纪违法案件警示教育会，用

“案中人”、身边事来增强党员干部拒

腐防变的思想认识；持续抓好公共工

程领域违纪违法犯罪问题、乡村振兴

领域不正之风和腐败问题、“半拉子

工程”“形象工程”“面子工程”和统

计造假问题、“文山会海”问题等专

项整治，进一步释放全面从严治党的

强烈信号，形成推进清廉自贸港建设

的浓厚氛围。

目前，海南第一批主题教育已经

告一段落，第二批主题教育正在紧锣

密鼓推进。我们将严格按照党中央要

求，运用好第一批主题教育的好经验

好做法，扎扎实实开展好第二批主题

教育，为加快自由贸易港建设、推动

海南高质量发展凝聚强大精神力量。


