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重要言论

大有专论
深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想

当前和今后一个时期，要坚持以人民为中心的发
展思想，坚持问题导向、目标导向，统筹发展和安
全，系统谋划、整体协同，精准补短板、强弱项，优
化基础设施布局、结构、功能和发展模式，调动全社
会力量，构建现代化基础设施体系，实现经济效益、
社会效益、生态效益、安全效益相统一，服务国家重
大战略，支持经济社会发展，为全面建设社会主义现
代化国家打下坚实基础。
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习近平总书记 3 月 17 日主持召

开中央政治局常委会会议，针对疫

情 防 控 的 新 形 势 、 新 变 化 、 新 挑

战，分析新冠肺炎疫情形势，部署

从严抓好疫情防控工作。习近平总

书记在会上发表重要讲话，深刻指

出国内外疫情防控形势的复杂性、

艰巨性、反复性，对当前和下一步

抗 疫 工 作 进 行 全 面 动 员 和 周 密 部

署，充分体现了一以贯之的人民情

怀。全国医保系统要深入学习贯彻

习近平总书记重要讲话精神，从拥

护“两个确立”、做到“两个维护”

的 高 度 ， 牢 牢 把 握 疫 情 防 控 这 个

“国之大者”，坚定不移贯彻“外防

输入、内防反弹”总策略和“动态

清零”总方针，全面发挥医疗保障

对疫情防控的支撑作用，为保障人

民生命安全和身体健康、经济社会

发展贡献医保力量。

众志成城，全力支
持打赢新冠肺炎疫情防
控阻击战

2020 年初，面对突如其来的新

冠肺炎疫情，以习近平同志为核心

的党中央坚持把人民生命安全和身

体健康放在第一位，第一时间明确

坚决遏制疫情蔓延势头、坚决打赢

疫 情 防 控 阻 击 战 的 总 目 标 ， 要 求

“尽最大努力防止更多群众被感染，

尽最大可能挽救更多患者生命”。全

国医保系统坚决贯彻落实党中央决

策部署，将保障人民生命安全和身

体健康作为首要政治任务，以疫情

防控为第一要务，第一时间出台实

施“两个确保”，确保患者不因费用

问题影响就医、确保收治医院不因

支付政策影响救治，有力支持疫情

防控“早发现、早报告、早隔离、

早治疗”，为夺取全国抗疫斗争重大

战略成果贡献了医保力量。

“先救治、后结算”确保患者治

疗无忧。有力保障确诊和疑似患者

救 治 费 用 ， 在 基 本 医 保 、 大 病 保

险、医疗救助综合保障后，个人负

担部分由财政给予补助。异地就医

不执行转外就医待遇调减政策，医

保支付的费用由就医地医保部门先

行垫付，事后清算。将新冠肺炎诊

疗方案中的药品和诊疗项目临时纳

入支付范围，将一批新建或临时征

用的新冠肺炎疫情救治医院临时纳

入医保定点。

特殊支付政策确保医疗机构救

治不愁。预付专项资金用于新冠肺

炎救治，累计预拨专项资金 200 亿

元，结算费用 29.7 亿元。及时结算

医保费用，单列新冠肺炎患者医疗

费用预算，不占用医院当年总额预

算 指 标 。 涉 疫 医 保 管 理 服 务 事 项

“急事急办”，防疫药品和医用耗材

开通绿色通道，生产企业可随时挂

网、医疗机构可先采购后备案。

优化经办服务协助阻断疫情传

播 。 创 新 经 办 模 式 ， 优 化 服 务 流

程，实施常规事项“不见面办”，非

紧急事项延期办，减少办理医保业

务的人员流动聚集。做好经办场所

防疫工作，确保业务“放心办”。将

符合条件的“互联网+”医疗服务费

用纳入医保支付范围，实现在线医

保结算；实施长处方政策，鼓励定

点医药机构提供“不见面”购药服

务，创新配送方式，减少患者在医

院的聚集频率。

阶段性减征保费帮助企业复工

复产。2020 年，在确保基金收支中

长期平衡的前提下，指导地方对职

工 医 保 单 位 缴 费 部 分 实 行 减 半 征

收，累计为全国 975 万家参保单位阶

段性减征 1650 亿元，有力支持复工

复产。允许参保单位和个人最长可

延期缓缴医保费 6 个月，缓缴期间不

影响享受医保待遇。

多措并举，接续助
力 从 严 从 实 开 展 防 控
工作

习近平总书记站在战略和全局

的 高 度 ， 针 对 近 期 疫 情 流 行 范 围

广、规模性疫情与散发疫情交织、

外溢病例及续发疫情多发的严峻态

势，强调“要始终坚持人民至上、

生命至上，坚持科学精准、动态清

零，尽快遏制疫情扩散蔓延势头”

“统筹好疫情防控和经济社会发展，

采取更加有效措施，努力用最小的

代价实现最大的防控效果，最大限

度 减 少 疫 情 对 经 济 社 会 发 展 的 影

响”。全国医保系统坚决贯彻落实

习近平总书记关于疫情防控重要论

述精神，充分发挥医保创新支持常

态化疫情防控的作用，在慎终如始

落实“两个确保”救治政策、提供

“五个办”经办服务基础上，不断抓

实抓细医保支持常态化疫情防控的

各项措施，持续巩固拓展疫情防控

成果，助力以最小成本争取最大防

控成果。

全力做好新冠疫苗及接种费用

保障，推动构筑免疫长城支持人口

有序流动。习近平总书记高度重视

疫苗研发。疫情之初，我国就平行

推进五大技术路线疫苗研发。2021

年，疫苗研发突破后，以习近平同

志为核心的党中央决定启动全球最

大规模疫苗接种计划，疫苗及接种

费用由医保基金负担，财政按规定

对医保基金给予补助。各级医保部

门特事特办，迅速筹集并预拨疫苗

采购资金，及时结算接种费用，让

企 业 放 心 生 产 、 采 购 机 构 放 心 采

购、接种机构放心接种。截至 4 月 5

日，全国累计接种疫苗近 33 亿剂，

超过 12.4 亿人完成新冠疫苗全程接

种，占总人口近九成，接种规模和

速度均超过其他国家。

（下转3版）
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□ 李文章

坚持以人民为中心
开创新时代信访工作新局面

习近平总书记在 2022 年春季学

期中央党校 （国家行政学院） 中青

年干部培训班开班式上强调，信访

是送上门来的群众工作，要通过信

访渠道摸清群众愿望和诉求，找到

工作差距和不足，举一反三，加以

改进，更好为群众服务。习近平总

书记的重要论述，深刻阐述了做好

信访工作的重要意义，充分体现了

大国领袖强烈的宗旨意识和真挚的

为民情怀，既是对各级领导干部的

明确要求，也对信访部门和信访干

部提出了新的更高要求，为我们做

好 新 时 代 信 访 工 作 指 明 了 前 进 方

向 。 近 日 ， 党 中 央 、 国 务 院 印 发

《信访工作条例》，彰显着坚持以人

民为中心的发展思想，是新时代信

访制度改革的标志性成果，为新时

代推动信访工作高质量发展提供了

制度保障，对于坚持党对信访工作

的全面领导，理顺信访工作体制机

制，进一步加强和改进新时代信访

工作，具有重大现实意义和深远历

史意义。

信访工作是党的群
众工作的重要组成部分

信访制度是具有鲜明中国特色

的为人民执政、靠人民执政的重要

制度安排。党的信访工作产生于革

命战争年代，成长于社会主义建设

时期，是在历代党和国家领导同志

的 重 视 关 心 下 逐 步 完 善 发 展 起 来

的，始终发挥着密切联系人民群众

的桥梁纽带作用，具有独特的政治

优势和制度优势。早在江西瑞金时

期，中华苏维埃共和国临时中央政

府就设立了控告箱和群众来访接待

场所，专门受理和接受工农群众对

政府及其工作人员的意见反映；在

延安，毛泽东、周恩来等同志对群

众来信来访亲自处理，帮助群众解

决了大量生产生活问题。新中国成

立前后，信访工作机构和制度机制

逐步健全，信访工作成为党和政府

聚民智、连民心、解民忧的重要渠

道。1949 年 4 月中央设立中央书记处

政治秘书室，1950 年中央办公厅设

立秘书室，1954 年 12 月国务院秘书

厅设立人民接待室，专门负责办理

人民群众写给领导同志的来信或代

表 领 导 同 志 接 待 群 众 来 访 。 1951

年，毛泽东专门作出批示，强调必

须重视人民的通信，要给人民来信

以恰当的处理，满足群众的正当要

求，要把这件事看成是共产党和人

民 政 府 加 强 和 人 民 联 系 的 一 种 方

法，不要采取掉以轻心置之不理的

官僚主义的态度。改革开放后，信

访工作体制机制不断完善，信访工

作机构多次调整。2000 年，中央办

公厅国务院办公厅信访局升格为国

家信访局，在维护群众合法权益、

服务改革发展大局、促进社会和谐

稳定中发挥了重要作用。

党的十八大以来，以习近平同

志为核心的党中央始终把信访工作

摆在重要位置。习近平总书记时刻

把人民群众的安危冷暖放在心上，

对信访工作作出了一系列重要指示

批示，要求信访部门和信访干部牢

记 为 民 解 难 、 为 党 分 忧 的 政 治 责

任，加强党对信访工作的领导，形

成了习近平总书记关于加强和改进

人民信访工作的重要思想，为我们

做好新时代信访工作提供了根本遵

循。党的十八大和十八届三中、四

中 全 会 ， 党 的 十 九 大 和 十 九 届 四

中、五中全会都对信访工作进行战

略擘画、作出战略部署，提出“建

立健全党和政府主导的维护群众权

益机制”，要求“改革信访工作制

度，实行网上受理信访制度”，强调

“把信访纳入法治化轨道，保障合理

合法诉求依照法律规定和程序就能

得到合理合法的结果”等。在党的

十九届六中全会上，首次把“坚持

和发展新时代‘枫桥经验’，坚持系

统治理、依法治理、综合治理、源

头治理，完善信访制度，健全社会

矛盾纠纷多元预防调处化解综合机

制”写入党的重大决议，彰显了信

访制度在中国特色社会主义制度体

系中不可或缺的重要地位。

新时代信访工作取
得重大成就

开辟信访理论新境界。习近平

总书记关于加强和改进人民信访工

作的重要思想，是党的十八大以来

信访工作最重要的理论成果和最根

本的实践要求。这一重要思想坚持

用马克思主义立场观点方法认识信

访制度、推进信访工作、分析信访

形 势 、 解 决 信 访 问 题 ， 从 本 质 属

性、政治责任、根本保证、人民立

场、首要任务、重要功能、方式方

法、动力源泉、力量保障等方面，

系统回答了信访工作是什么、信访

形势怎么看、信访工作怎么干等一

系列重大理论和实践问题，充分体

现了马克思主义人民观和辩证唯物

主义方法论，是习近平新时代中国

特 色 社 会 主 义 思 想 的 重 要 组 成 部

分，是指导新时代信访工作高质量

发展的强大思想武器，使我们党对

信访工作的规律性认识上升到了新

高度，把新时代信访工作理论提升

到了新境界。

构建信访工作新格局。党的十

八大以来，以习近平同志为核心的

党中央高瞻远瞩、审时度势，系统

总结党长期以来领导和开展信访工

作经验特别是党的十八大以来信访

工 作 制 度 改 革 成 果 。 近 日 印 发 的

《信访工作条例》，有力加强了党对

信访工作的全面领导。坚持把党的

领 导 贯 穿 信 访 工 作 全 过 程 和 各 方

面，强化政治引领，进一步明确了

党领导信访工作的体制机制，完善

了信访工作责任体系和保障措施，

实现了党对信访工作领导在各个领

域的全覆盖。（下转2版）
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4 月 16 日，神舟十三号载人飞船

返回舱在东风着陆场成功着陆，标志

着中国向太空探索又迈进了一步。近

年来，中国航天进入创新发展“快车

道”，取得了一系列举世瞩目的辉煌

成就。航天事业的发展，每一步都离

不开无数航天人在背后默默奉献。被

誉为“火药雕刻师”的徐立平就是其

中一员。“雕刻火药”是什么样的工

作？就是对火箭发动机里的燃料药面

进行精细修理、开槽等。这项工作是

世界性难题，迄今任何精密的机器都

无法完全替代人工。操作员要自行判

断下刀力道，每一刀都会对发动机质

量造成重要影响，如有不慎还会带来

重大隐患，比如引起爆炸等。徐立平

专注雕刻火药 30 余年，仅凭手感就

能将药面整形误差从允许的 0.5 毫米

提 高 到 0.2 毫 米 。 经 他 手 整 形 的 火

药，保持了 100%的合格率，于毫厘

之间体现了“如切如磋，如琢如磨”

的 精 益 求 精 ， 彰 显 了 卓 越 的 工 匠

精神。

“执着专注、精益求精、一丝不

苟、追求卓越。”2020 年 11 月在全国

劳动模范和先进工作者表彰大会上，

习近平总书记高度概括了工匠精神的

深刻内涵，强调劳模精神、劳动精

神、工匠精神是以爱国主义为核心的

民族精神和以改革创新为核心的时代

精神的生动体现，是鼓舞全党全国各

族人民风雨无阻、勇敢前进的强大精

神动力。今年 4月 27日，习近平总书

记致信祝贺首届大国工匠创新交流大

会举行，强调技术工人队伍是支撑中

国制造、中国创造的重要力量。我国

工人阶级和广大劳动群众要大力弘扬

劳模精神、劳动精神、工匠精神。

我国自古就有推崇工匠精神的优

良传统。如 《周礼》 中对“巧者述

之”的描述，再如 《庄子》 中耳熟能

详的庖丁解牛、游刃有余的典故，都

是对“道技合一”境界的形象表达。

无论是“两弹一星”、载人航天工程

取得的辉煌成就，还是高铁、国产大

飞机的设计制造，无不展现出我们党

对工匠精神的继承与弘扬。“工匠精

神”被纳入中国共产党人的精神谱

系，多次写入政府工作报告。工匠精

神是我们宝贵的精神财富，新时代我

们要大力弘扬工匠精神。

三百六十行，行行出状元。工匠

精神是时代精神的生动体现，折射着

各行各业一线劳动者的精神风貌。每

一个中华儿女都是工匠精神的诠释

者、践行者。习近平总书记在党的十

九大报告中指出：“建设知识型、技

能型、创新型劳动者大军，弘扬劳模

精神和工匠精神，营造劳动光荣的社

会风尚和精益求精的敬业风气。”我

国进入高质量发展阶段的今天，国家

为个人发展提供了施展抱负的平台，

对广大劳动者既提出了更高的要求，

也提供了难得的创业、创造、创新

舞台。

匠心筑梦。新征程上，不管处在

什么岗位的劳动者，都要努力践行工

匠精神，干一行爱一行专一行，重细

节求品质，坚持精益求精、爱岗敬

业，以优秀工作业绩奉献新时代。

以 工 匠 精 神 创 造 工 作 新 业 绩
□ 本报评论员 王 雪


