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网络时代，互联网越来越成为未成年

人认识世界、学习交友、休闲生活的重要

平台。相比图文和长视频，以抖音为代表

的短视频，因其简明、生动、直观的特

征，为拓展青少年的眼界提供了更多的条

件和途径。如何让青少年在使用短视频的

过程中，获得知识增益，实现健康成长，

成为社会、家庭、学校的主要课题。10

月 12 日，在教育部人文社会科学重点研

究基地——中国人民大学伦理学与道德建

设研究中心举办的“善用短视频，助力青

少年健康成长”研讨会上，与会专家普遍

认为，短视频平台以视觉化、场景化的视

频，呈现了德育、美育、智育、体育等方

面的内容，为未成年人提供了向美向上向

善的网络生活空间。

提升青少年网络素养，
需要各方协同参与

《未成年人保护法》 专门增加“未成

年人网络保护”一章，提出构建一个由国

家、社会、学校、家庭四个主体相互协

同、分工负责的保护模式。对此，中国社

会科学院法学所助理研究员李广德认为，

从主体维度来讲，这种协同是对技术决定

论的回应。通过落实责任协同，在具体责

任分配之上，把家长作为未成年人网络保

护的第一责任人。法律在家庭保护里面从

正面清单和负面清单两个维度，一方面规

定家长需要提高网络素养，规范自身使用

网络的行为；另一方面也要肩负起保护未

成年人的作用，正确地引导和监督未成年

人合理安全用网。“我之前看到抖音为保

护青少年权益，促进青少年健康成长采取

了一些行动，激发青少年参与创作，这是

一种很好的尝试。”李广德谈道，抖音为

了优化青少年模式，最近发起了“健康用

手机 DOU 来找 bug”的活动，鼓励用户实

时反馈抖音青少年模式功能的缺陷，或提

出对提升产品体验有帮助的建议。此外，

李广德认为，企业、平台需要秉持着“科

技向善”的理念，这是一种伦理要求，通

过自我价值伦理的追求和宣扬，为青少年

提供良好的网络空间。

短视频的内容价值，尤其是心理价

值、伦理价值尤为重要。武汉大学心理学

系主任喻丰从心理学角度出发，认为短视

频平台可以给青少年提供帮助，促进青少

年心理健康道德的养成。在喻丰看来，短

视频的内容价值，表达了平台的自我克制

水平以及向美向上向善的追求。以抖音青

少年模式为例，严格的内容标准虽然意味

着平台短期利益受损，但长期看来，有利

于整个视频行业可持续发展。喻丰认为，

如果只告知孩子抽象的意义，而没有具体

的行为指导，那么孩子们难以形成良好的

行为习惯。优质短视频可以作为行为脚

本，帮助青少年培养道德行为。

面对网络的各种信息，平台作为大众

传播媒介的把关人，当然有过滤信息的责

任。但是，光靠平台的审核，实在是力所

不逮。中国人民大学伦理学与道德建设研

究中心主任、中国伦理学会副会长曹刚认

为，短视频创造了德育的新模式，善用短

视频，可以通过短视频的方式来促进道德

教育、习惯、稳定品性的养成。短视频的

青少年保护工作，社会各界应当从两个层

面进行协同。从主体层面来看，要构建一

个有利于青少年成长的网络空间，不能仅

仅依靠短视频平台的技术审核，家庭、学

校、社会要共同致力于提高青少年的人文

素养教育。从规范层面来看，仅依靠法律

来规制青少年用网习惯是不够的，社会各

界需要协调地运用多种社会规范。

短视频要凸显责任意识，找到平台与

青少年生活、成长之间的对接点，并且不

断创新，查漏补缺，与时俱进。湖南师范

大学教育学院院长刘铁芳主张以开放的态

度接纳短视频，并认为短视频可以发挥青

少年审美素养培育作用。关于教育责任的

主体问题，平台只起辅助作用，不起主导

作用，学校、家庭是青少年成长的第一责

任主体。可以倡导孩子自主地去吸收知

识，必要时利用短视频进行辅助，但家长

要做好引导。据了解，抖音已于日前上线

了国内视频平台中最严格的青少年模式，

保证平台 14 岁以下实名认证用户全部进

入青少年模式，且无法自行退出。该模式

下，用户每天只能使用抖音不超过 40 分

钟，且晚 22点至次日早 6点不能使用。未

成年人网络保护是社会系统性工作，需要

家庭、学校、网络平台、监管机构的共同

努力，抖音此次推出的青少年模式，是网

络平台端作出的实质性努力。

以短视频为工具，推进
创新型青少年德育工作

中国人民大学中小学德育研究所副所

长王意迦表示，抖音青少年保护模式采取

内容过滤、隐私保护等机制，给孩子们提

供更多有益的内容，提升孩子们通过短视

频等互联网媒介，获取、使用和分析信息

的能力。开展互联时代的创造性德育工

作，需要有内在逻辑、内在链接的短视频

故事。通过观看这样的故事，青少年可以

学会充满情感地思考，充满理性地感受。

在共同观看中，与孩子建立起链接，才能

知道他们的心理需求，帮助他们健康

发展。

短视频能够展示世界各地的民俗、非

物质文化精粹。中国人民大学哲学院副院

长张霄提到，短视频能够让青少年更好地

感受到远离他们日常生活的传统文化魅

力，在观看中认知，在认知中传承。让青

少年通过短视频来感悟非遗文化的“物、

技、礼、道”提供了可能。“物”指材

料，“技”是技艺，“礼”意为使用规范和

礼仪，“道”即是非遗文化的价值观，美

好生活的向往。在文化传承中，传靠承，

承靠用，用靠教育去实现，而记录文化内

容的短视频，可以实现帮助青少年寻根的

培育功能。

短视频打破了知识传播的固有壁垒，

以社交为纽带进行知识共享，将个体学习

转化为大众分享，让知识触达到更多人。

南京信息工程学院滨江学院艺术与传播学

院院长韩帆提到，通过建构短视频审美的

评估体系，可以获取审美文化的新途径，

从而规范引导内容平台的发展。短视频为

培育青少年艺术文化基础、人文底蕴和科

学精神开辟了新渠道，在“质”与“量”

这两个维度，成为学校美育形式的有利补

充，对青少年的审美素养、文化理论学习

产生正面影响。

承载向美向上向善价值观的短视频，

将会在青少年的身份构建中发挥积极作

用。对此，清华大学新闻与传播学院副院

长周庆安认为，短视频提供内容、观念和

场景，使网民在观看中构建起虚拟空间身

份。比如，网民看到领导人与年轻人对

话，看到大人物做小事情，就能获得对现

实的认同感、归属感和文化上的一致性。

虚拟身份一经构建完成，就会产生社会共

识需求，而短视频发挥着彰显、复述共识

的两大功能。理应借助短视频传递向美向

上向善理念。

提升媒介素养，保障青
少年安全用网

短视频作为一种表达方式，有丰富的

感官触达点，因此，相对于文字这种“冷

媒介”而言，短视频是一种“热媒介”。

基于短视频的上述特点，中国人民大学新

闻学院教授宋建武认为，建设未成年人友

好型的网络空间，需采取积极策略，而非

消极地减少不良网络信息对青少年造成的

损害。也就是说，在建立了防沉迷、防不

良信息等被动防御的审核系统后，也要在

积极引导工作方面下功夫。首先，短视频

平台需要甄选出对青少年成长有利的内

容，并进行必要的推送。平台层面，抖音

已于日前上线了国内视频平台中最严格的

青少年模式，对用户使用时间进行了严格

限制；对于未成年人不良行为等内容，抖

音也会给予下架处理。总体来说，抖音已

经通过保护工具、客服专线等多种举措，

建立起了覆盖时长管理、内容过滤、隐私

保护、消费保护、投诉处理等方面的未成

年人保护机制。

此前，抖音联合 5 家学术机构及 27

家媒体发起了“未成年人网络权益保护

专线”，邀请学术机构、媒体共同探讨如

何协同参与，以营造有利于未成年人发

展的网络生态，保障未成年人安全健康

用网、服务未成年人网络素养提升。对

此，武汉大学哲学院教授、中国伦理学

会常务副会长李建华认为面对短视频，

青少年应当做到“学会观看”。李建华进

一步阐释到，这个时代需要健康的生活

态度，青少年要适度用网、健康用网，

这就是“学会观看”的真谛。未成年人

从“会用网”到“用好网”，需要互联网

平台形成统一的标准和规范，做好工具

保障。与此同时，家长要营造家庭良性

用网氛围，学校要注重媒介素养的培

育，社会各界共同参与，才能打造健康

的未成年人用网空间。

（罗俊锋 闫 鑫）
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