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大数据、人工智能等信息

技术在核酸检测、社区防控、

信息摸排、防控标准调控中展

现优势，数字战疫集结号正式

吹响。我们要凝聚起信息技术

的光和热，升华数字赋能的热

情 和 温 情 ， 坚 持 向 科 学 要 答

案、要方法，研发出更多硬核

利器，用数字之光为打赢这场

没有硝烟的战争引领方向。

坚持向科学要答案要方

法。向科学要答案、要方法，

关键在于充分利用科技原理和

数据赋能作用，综合多学科力

量开展科研攻关。同时，我们

也应清醒地看到，在互联网时

代，每天都有海量的信息铺天

盖地真伪难辨，甚至会出现盲

目跟从等负面社会心态。我们

必须保持科学定力，发挥数字

化的“神助力”，讲科学攻关之

法、谋科学防治之策，“不获全

胜决不轻言成功”，在大战中践

行初心使命，在大考中交出优

异答卷。

坚持发挥数字战疫效能。

发挥大数据、人工智能等新兴

数字技术在战疫中的引擎和赋

能作用具有重要意义。发挥数

字战疫效能是一项系统工程，

包括了用科学思维指导大数据

等新兴技术应用到疫情防控工

作全过程，用科学举措落实各

项决策部署、发挥技术优势开

展科研攻关、运用科技手段精

准研判疫情趋势等多个方面。

坚持发挥数字战疫效能，既需

要树立科学思维，也需要采取

科学举措，要把新兴技术赋能

作用贯穿到疫情防控的各环节

各方面各领域。坚持数字技术

不能缺位。无论是政府部门、

企 事 业 单 位 ， 还 是 科 研 工 作

者，都应树立数字赋能理念、

讲 究 科 学 方 法 、 注 重 精 准 施

策，让数字战疫的各项举措更

加有力、更加高效。

坚持培育新时代科学家精

神。习近平总书记指出，“弘扬

科学报国的光荣传统，追求真

理、勇攀高峰的科学精神，勇

于 创 新 、 严 谨 求 实 的 学 术 风

气，把个人理想自觉融入国家

发展伟业，在科学前沿孜孜求

索，在重大科技领域不断取得

突破”。大事面前看担当。在重

大疫情面前，一大批科学家和

科 研 工 作 者 关 键 时 刻 冲 得 上

去、危难关头豁得出来，始终

把新冠肺炎科研攻关作为一项

重大而紧迫的任务。“沧海横

流，方显英雄本色。”在这场与

病魔殊死战斗中最激烈的战场

上，广大科技工作者凭借着卓

越的胆识、精湛的医术、知难

而上的精神，以“咬定青山不

放松”的韧劲、“不破楼兰终不

还”的拼劲，与时间赛跑，同

病魔较量，用自己的身躯为中

华民族筑起科技战疫的长城，

诠释出新时代科学家精神的真

谛，汇聚成了攻无不克、战无

不胜的中国力量。

坚持构建数字战疫共同

体。人类只有一个地球，各国

共处一个世界。近年来，全球

公共卫生安全问题已经成为人

类面临的重大风险挑战。灾难

面前，任何城市都不是一座孤

岛，没有哪个国家能够置身事

外、独善其身。让全球抗疫战

争插上“数字翅膀”，加强国际

科技合作，守望相助，同舟共

济，集世界人民之智慧、聚世

界各国之力量，打造科技发展

之利器。中国政府始终以负责

任的态度持续以各种形式“与

世界说”，公开、透明、坦诚。

打造数字战疫合作共同体，加

快破解全球战疫难题，充分彰

显了中国政府的合作精神和对

人类、对世界发展的责任担当。

“最终战胜疫情，关键要靠

科技。”有了科技创新这个战疫

利器，新冠肺炎疫情可防可控

可治不可怕。尽管疫情防控是

一场遭遇战，一场阻击战，但

科技的“温度”正在带领生命

走出寒冬。我们始终相信，生

命终将会迎来又一个生机盎然

的春天。

吹响数字战疫集结号
□□ 翟 云

数字

2020 年是工业和信息化部向中国电信、

中国移动、中国联通、中国广电发放 5G 商用

牌照一周年，经过一年的发展，我国 5G 网络

初具规模。突如其来的新冠肺炎疫情使“线

上生活”成为新常态，这对 5G 及新一代信息

技术的发展起到了极大助推作用。如今，5G
正领衔新基建发展，成为经济发展的“稳定

器”和“助推器”，5G产业将迎来社会发展的

新机遇。
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当今世界正经历百年未有之

大变局，一个全球发展的新时期

正在逐渐开启。大数据、人工智

能等新技术突飞猛进，不仅拉动

形成一系列新业态，成为经济增

长新动能，而且带来经济形态乃

至人类社会形态的革命性变化。

以 5G为基础的新型基础设施，开

启万物互联的新时代，与大数

据、人工智能等新技术高效地将

人、机、物连接起来，作为生产

力发展到更高阶段的产物，必将

发挥其在特定历史阶段的基础作

用，对科技、经济、文化、社会

等引发全方位深层次的影响。

5G商用一年：网
络建设速度快、应用
探索热情高

2020年是 5G商用部署的关键

之年，5G正领衔新基建发展，成

为经济发展的“稳定器”和“助

推器”。

我国建设了全球最大 5G 商用

网络。2020年 6月6日是工业和信

息化部向中国电信、移动、联

通、广电正式发放 5G商用牌照一

周年纪念日。经过一年的发展，

我国的 5G网络初具规模。工信部

数据显示，截至5月，我国已开通

5G 基 站 25 万 个 ， 5G 用 户 4400

万。我国 5G网络规模及用户数量

均为全球首位。相比而言，韩国

5G 基础数量为 11.9 万，用户数在

600万。美国5G基站数量不超过4

万，用户在200多万。中国信通院

在国内部分重点城市 5G网络测试

结果，当前我国 5G用户平均下行

数据速率超过500Mb/s。

5G 开拓信息消费新空间。5G

开始逐步走近大众的生活。5G应

用在本次疫情防控工作中大显身

手，凝聚了数字化转型共识，加

速 5G与经济社会各领域融合发展

的步伐。在应对疫情危机中，5G

远程诊疗、5G智能医护机器人等

应用从试验走向实践，为疫情防

控起到了积极作用；5G+4K直播、

远程办公、远程教学等应用也在

疫情防控隔离期间发挥了重要作

用，推动企业安全有序复工复

产。未来两年，5G手机的占比将

快 速 提 升 至 90% 以 上 。 预 计 到

2025年，5G手机和流量消费规模

累计超过 8万亿，其中智能手机、

可穿戴设备等终端产品的升级换

代将释放 4.3万亿元的信息消费空

间。5G通过融入到衣食住行娱乐

等生活的各个方面，将孕育更多

信息产品和服务，拓展信息消费

新空间、新模式。

5G 将 带 动 传 统 产 业 转 型 升

级。我国的 5G行业应用正逐渐从

单一化业务探索、试点示范阶段

进入复制推广阶段。根据中国信

通院 5G应用仓库的监测显示，当

前我国在医疗健康、媒体娱乐、

工业互联网、车联网类的应用数

量明显增多，逐渐成为 5G先锋应

用领域。如港口应用中，可利用

5G 实现岸桥吊设备的远程控制；

矿山应用中，利用 5G实现网联自

动驾驶；工业生产应用中，利用

5G实现 AGV自动导引车的智能联

网控制。各类企业利用 5G机器视

觉开展质量监测外，5G 与云计

算、大数据、人工智能等技术深

度融合，将使企业运营更加智

能、生产制造更加精益、供需匹

配更加精准、产业分工更加深

化。通过产业间的关联效应和波

及效应，将放大 5G对经济社会发

展的贡献，带动国民经济各行

业、各领域实现高质量发展。

加 快 5G 发 展 ：
打造精品网络、繁荣
融合应用

当前，我国进入到工业化后

期阶段，5G等新型基础设施建设

为经济增长提供新动能。在今年

面对疫情冲击的情况下，我国应

发挥大国大市场优势和 5G系统性

优势，加速 5G 新型基础设施建

设，打造全球 5G精品网络，突破

5G 融合应用，将对优化投资结

构、稳定增长速度发挥关键作用。

加快 5G 网络建设，建立全球

精 品 网 络 。加快 5G 网络建设部

署，提升网络供给能力，需统筹

布局，完善网络建设政策环境。

加快 5G网络建设与物联网、数据

中心等数字基础设施协同布局。

加快5G独立组网商用，加快5G供

电设施转改直进，开放共享公共

基础设施和社会站址资源。推动

5G网络共享，打造资源集约、运

行高效的5G网络。

提高网络供给侧能力，满足

行业应用需求。提高 5G技术产业

对行业支撑能力，推动 5G融合工

业互联网、边缘计算等新一代信

息技术，解决端到端网络切片、

行业模组等问题。探索 5G专网建

设方案，提供满足行业需求的网

络解决方案，开展 5G行业虚拟专

网研究与试验，推动“5G+工业互

联网”512工程，降低行业网络部

署门槛。

提升应用创新能力，促进融

合应用落地。5G作为新型基础设

施将赋能千行百业，加快推进数

字化、网络化和智能化发展，要

创新 5G应用商业模式，形成综合

解决方案、融合应用标准。推动

5G与新一代信息通信技术深度融

合，与人工智能、云计算、大数

据 等 新 技 术 协 同 创 新 ， 与 VR/

AR、高清视频、无人机等产业协

同发展，与工业、医疗、教育、

交通等行业协同规划。

强化 5G 应用标准，探索共赢

的合作模式。在进一步制定 5G及

增强技术与产品标准的同时，加

快融合应用标准化工作，首先推

动 5G与工业互联网、医疗、车联

网等领域融合标准体系与合作机

制。建立跨行业的联盟、创新中

心及实验室等科研体系与产业协

作平台，围绕技术标准、产品研

发、应用推广形成跨行业产业协

同，形成“大生态系统”。
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习近平总书记指出，制造业是实体经

济的基础，实体经济是我国发展的本钱，

是构筑未来发展战略优势的重要支撑；要

坚定推进产业转型升级，加强自主创新，

发展高端制造、智能制造，把我国制造业

和实体经济搞上去。随着新一轮产业变革

的到来，人工智能技术的发展对经济增长

和国家安全发挥着重要作用，并将推动数

字经济产业转型升级。当今时代是智能技

术与实体经济融合时代，打造高质量的制

造业是我国经济从高速增长向高质量发展

转变的关键，必须借助人工智能的技术，

打造“智能+制造”新模式，实现制造业

高质量的转型升级。

打造“智能+柔性制
造”新模式

数字经济下，制造业领域对柔性自动

化需求迅猛增加。基于人工智能的智能技

术发展和市场的需求，许多制造企业从产

业链的前端、中端、后端对柔性制造进行

了探索，实现数据的高效处理，优化制造

业务流程，找寻线上线下融合等柔性制造

模式，提高生产效率，降低生产成本。同

时，随着人工智能技术的发展，柔性制造

将实现速度与质量的双驱并进，打通制造

企业产业链的每一个环节，使生产线更加

全面、联通。“智能+柔性制造”新模式的

发展不仅可以催生新供给，释放新需求，

绽放新活力，还可以推进制造业态创新、

产业创新。

打造“智能+协同制
造”新模式

目前，我国人工智能技术与制造业

“融”的步伐加快，但是“合”的力度不

足，主要表现为云端平台支撑乏力、关键

技术薄弱等问题。“智能+协同制造”的模

式为人工智能技术与制造业的完美融合提

供了出路。人工智能技术主导下的协同制

造新模式不仅可以简化制造业企业内部信

息传输模式，将从手工的信息传递和统计

转换到基于事件驱动的协同制造管理信息

流程中，还可以将企业内各个部门与工厂

之间的信息流有机地结合起来，产业链内

前端、中端、后端将不再是独立的控制

环，而是一条完整的控制环。通过智能技

术驱动的协同云制造平台，可以增加制造

流程远程协调、精确控制等功能。同时加

快推进异地协同开发的研发众包、协同设

计等新兴组织模式兴起，实现企业与全球

各方设计研发者之间的协同共享，促进生

产、质量控制和运营管理系统全面互联，

提升企业协同制造能力。“智能+协同制

造”新模式将有效改善中国传统制造业的

集成度低、智能化程度不高的现状，推动

中国智能化协同制造技术进步和产业

发展。

打造“智能+服务制
造”新模式

制造企业能够长远发展关键看以科技

实力为核心的企业竞争力。数字经济下，

硬件产品及实体资产不再是衡量企业竞争

力的唯一尺度。面对客户对定制化、个性

化服务需求增强的现状，如何通过基于数

据支撑的智能制造满足客户定制化、个性

化的需求进而增强制造企业的竞争力这是

关键。要利用智能技术全面推动企业生产

型制造向服务型制造转型，升级服务水

平，优化服务质量，丰富服务内容，打造

“智能+服务制造”新模式。引导制造企业

整合生产链资源，制造企业在整合产业链

前端生产资源的同时，要重点优化产业链

终端及后端资源，提升研发设计能力，突

出客户个性需求，生产真正市场需要的产

品，拓展全生命产品周期管理服务，同时

加强制造企业各环节协同能力。打通制造

企业上下游产业链、服务链，支持面向智

能制造范围的服务定制，实现各环节的实

时在线服务，打造智能制造全行业、全要

素、全流程的服务制造体系。“智能+服务

制造”新模式将改变传统制造业的运行模

式和管理理念，增加制造产品的附加值，

增强客户的体验感，以市场需求为导向生

产出的产品将更加具有针对性和人性化。

打造“智能+生态制
造”新模式

制造业的数字化是工业 4.0 的核心，

而智能制造则是制造业数字化的重要依

托。目前制造企业存在大数据信息不统

筹，产业链各环节发展不均衡、配合不默

契，不同行业和领域信息化发展水平差别

大等问题。因此，要积极响应国家供给侧

结构性改革等战略部署，建立智能驱动的

制造业共商共建共享生态体系，打造“智

能+生态制造”新模式，所有参与的企业

都能在此生态系统中融合共生、互利互

惠。积极探索用系统且可持续化发展的思

路来推进“智能+生态制造”模式打造，

政府要发挥主导作用，营造有利于智能技

术和制造产业融合发展的环境，完善并且

支持智能技术和制造产业融合发展的金融

政策和税收政策；要帮助制造企业加强内

部体制机制创新，积极培育智能制造生态

体系。企业要重视智能技术在制造领域的

应用，加强对“智能+生态制造”技术的

研发投入，积极参与跨行业跨领域的新型

产学研用联盟，重视并且积极推动“智

能+生态制造”模式打造；要依靠智能技

术来重塑生产制造流程，生产更优质的产

品，将绿色生产、能效管理的意识深植于

制造领域的方方面面。高等院校、科研院

所要从“智能+制造”供给角度，为智能

制造产业培养和输送各专业人才，加强高

端人才和融合发展专业人才供给，建立智

能技术与制造企业融合发展的人才培养体

系。“智能+生态制造”新模式将大大增加

制造业资源高效率利用程度，使制造业内

部良性竞争成为可能，提升中国工业整体

水平，为社会创造更大价值和财富。
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