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电商作为新兴业态，既可以推销农副

产品、帮助群众脱贫致富，又可以促进乡

村振兴，是大有可为的。在夺取脱贫攻坚

全面胜利的 2020年，电商已成为助力脱贫

攻坚的重要抓手之一。 作为扶贫新兴力

量，新电商拼多多积极扶持“新农人”，增

强助农扶贫“后劲”，并联手政府部门，构

建农产品上行超短链，以实际行动助力脱

贫攻坚和乡村振兴事业。

扶持“新农人”，助农
扶贫有“后劲”

助农扶贫是一个长期工程，不是简单

的公益捐助，需要真正地帮助贫困农户走

上脱贫致富之路。2019 年，在国务院扶贫

办的指导下，拼多多与陕西平利县政府签

署“扶贫战略合作协议”。同年 9月，大学

生创业代表王秀梅在拼多多助农项目经理

帮助下，开创了“多多农园”，与51户种植

绞股蓝的贫困户组成了寻梦农园绞股蓝合

作社，由拼多多初期投资 52万余元，让当

地792名建档立卡贫困农户成为全产业链的

利益主体——股东。他们对标现代企业管

理制度，让王秀梅负责运营店铺，贫困户

可以通过合作社来共享销售收益。

“多多农园”模式，一方面让贫困户们

联合起来，形成规模化生产，保证了产品

的生产能力和货源的稳定性，另一方面，

“新农人”也发挥了自己的电商经验和特

长，借助拼多多减少了渠道商的成本，直

接把产品寄送到消费者手里，解决了中间

商赚差价的困扰。

在“新农人”的带动下，平利县在拼

多多上开设的店铺有接近 1000 家，涵盖了

农产品、手工艺品、轻工业纸品、社区工

厂产品等。日前，经陕西省人民政府批复

同意，平利县正式退出贫困县序列。

授人以鱼不如授人以渔。拼多多在推

动上述助农扶贫项目时，非常注重长期价

值，授人以渔，即通过模式创新，扶持有

闯劲、肯学习的年轻一代“新农人”，让农

村合作社成为“多多农园”的创业起点，

为贫困农民创造自我成长、自力更生、联

合致富的平台机制和条件。相关数据统

计，依据“人才本地化、产业本地化、利

益本地化”策略，拼多多通过“多多大

学”开展农产品电商运营培训。仅 2019 年

“多多大学”的线下课程累计课时就达到

1400小时，线上专业课程累计触达 49万农

业经营者。

“新农人”是助农扶贫的关键角色。

“新农人+电商平台+合作社”形成了拼多多

助农扶贫的铁三角。电商平台是大世界，

“新农人”带动合作社，合作社造福贫困

户，形成助农扶贫、共同致富的科学模

式，并可以持续有“后劲”、长久地造福一

方、带动地方经济发展。

联手政府部门，构建农
产品上行超短链

助农扶贫是全社会的事儿，只有多部

门联动起来，共同努力，才能让祖国每一

片土地都更加美好。近年来，拼多多联手

“三区三州”地区 （西藏、四省藏区、南疆

四地州和四川凉山州、云南怒江州、甘肃

临夏州） 为代表的深度贫困地区政府部

门，倾斜大量资源，对该贫困区域进行定

点扶持，聚焦农产品上行。具体做法：一

方面拼多多利用自身的营销优势、资金优

势、人才优势等，通过帮助当地甄选特色

农产品，扶持特色产业，提供品牌、销

售、培训、流量、宣传等全方位支持，帮

小农户对接大市场，实现消费端“最后一

公里”直连原产地“最初一公里”；另一方

面在物流服务商主导的“超短链”模式

中，拼多多利用全国 100多个拼多多邮政扶

贫店，大力推进贫困地区农产品上行，充

分发挥其网点覆盖全国全部深度贫困县乡

村的优势，在深度贫困地区的农产品电商

发展过程中发挥了不可替代的作用。

数据显示，截至 2019 年底，拼多多平

台注册地为“三区三州”地区的商家数量

达 15.7 万家，年订单总额 47.97 亿元，分别

较 2018 年同比增长 540%和 413%，增速明

显高于国家级贫困县整体水平。

新冠肺炎疫情发生以来，拼多多进一

步致力于打通农产品上行的难点、痛点，

解决疫情区域农产品滞销的燃眉之急。首

先，在农业农村部市场与信息化司的指导

下由拼多多发起并成立了“全国农产品产

销对接公益服务联盟”；其次，拼多多自 2

月 10 日开通抗疫助农专区，截至 4 月 20

日，已累计售出滞销农产品超过6亿斤，覆

盖全国近400个农产区，包括230多个国家

级贫困县，帮扶受疫情影响的商家和农户

超过 18 万户；与此同时，拼多多还与山

东、浙江、安徽、广东、云南、贵州、湖

北、陕西等地政府部门合作组织了超过 50

场市、县长直播助农活动，超百位市、县

长亲自带货。截至 4 月 24 日，市、县长直

播间累计吸引近 2300万站内消费者参与消

费，直接带动农产品销售超过 8500吨，带

动平台同区域农产品产生7300余万份订单。

农业农村部要求，在 2年内建成 100个

示范县，实现农产品出村进城便捷、顺

畅、高效。拼多多等其他 10家企业成为第

一批试点企业，将在“互联网+”农产品出

村进城示范工程的框架下，优先选择合作

县市，向深度贫困区持续投入资源，助力

打赢脱贫攻坚战。

今年是脱贫攻坚关键之年。据了解，

为了进一步加大支持农产品上行的力度，

拼多多计划在今年将农货上行团队扩充至

2000人，并联合物流生态合作伙伴，探索

农产品上行专用电子面单，对农产品包裹

与普通包裹作区分，进一步扩大农村尤其

是边远地区农产品上行的规模。

形成农产品电商 2.0版
本，为乡村振兴注入新动能

构建农产品上行超短链，拼多多让生

产者分享流通环节利润，开创了电商扶贫

助农的新模式。人民网新电商研究院日前

发布的《中国农村电商物流发展报告》，以

拼多多举例，在农村电商物流的基础设施

建设中，拼多多建构了“农货智能处理系

统”+“轻仓储”的有效模式，解决了中国

农产品物流链条长、中间环节多和两端收

益低的问题，这一智能化物流模式有效连

接了农产品原产地和消费者，整合和升级

农业产业链和农产品电商物流体系。相关

数据显示，2019 年拼多多平台农产品成交

额达到 1364 亿元人民币，成为中国最大的

农产品上行平台之一。

“在拼多多等新电商带动下，深度贫困

地区脱贫取得重大进展，正成为农产品电

商发展的富矿区。”4月 29日，中国人民大

学中国扶贫研究院发布 《中国深度贫困地

区农产品电商报告》如此表述。

以拼多多在深度贫困地区推进的“多

多农园”模式为代表，在实现消费端“最

后一公里”和原产地“最初一公里”直连

的同时，从农产品生产源头开始，深耕全

产业链，构建向农民倾斜利益的经营与分

配机制，这形成了极有特色的农产品新电

商价值链，农产品电商发展 2.0版本正在深

度贫困地区落地。

2019年 4月，“多多农园”首站落地云

南保山，致力于“将利益留在农村”。通过

在国家级贫困县及深度贫困地区，引入农

产品电商上行通路和现代企业管理模式，

培养新型电商经营主体，精准帮扶建档立

卡贫困户，实现农民—农人—农商的转

变，从而让提供主要生产力和生产资料的

农户，成为全产业链的利益主体。“多多农

园”是一种创新的扶贫模式，是一次新的

“电商+扶贫+生产组织形态”的系统创新，

这种模式的关键，在于通过“电商+合作

社”的模式，将贫困农户联结起来。贫困

户可以通过合作社来共享销售收益，同

时，合作社带头人负责运营店铺，又保证

了这些贫困户可以安心生产，贫困农户成

为全产业链的利益主体，这一个系统性的

变革，为电商脱贫带来了新的发展思路。

截至目前，“多多农园”已在云南省保

山、文山、楚雄、临沧、怒江、曲靖，以

及陕西平利、新疆喀什等地共落地11个扶贫

兴农项目。

拼多多农产品电商模式是将脱贫攻坚

和乡村振兴有机结合起来并进行成功运作

的典型案例，标志着电商平台对激活农村

产业的发展，推动农业供给侧结构性改革

有着积极意义，为推动农民脱贫致富、实

现乡村振兴起到了显著作用。

在脱贫攻坚中，电子商务发挥了极其

重要的作用。以拼多多为例，其仅在 2018

年就投入价值 86亿元资源助农扶贫，累计

带动1.8万名“新农人”，为贫困县提供超过

30万个新增就业岗位，贫困县开店数量与

返乡新农人增量明显。截至 2019 年底，拼

多多平台注册地址为832个国家级贫困县的

商家数量达36万家，年订单总额达372.6亿

元，分别较 2018年同比增长 158%和 130%，

其中绝大部分成交订单为农 （副） 产品。

国家级贫困县农（副）产品年订单总额占平

台农（副）产品成交总额的比重明显上升。

众所周知，农村产业兴旺事关农民收

入和乡村振兴的大局。实践证明，时下，

以拼多多为代表的新电商正深入农村地

区，打通了农产品从田间地头与餐桌的超

短链，这对于中国的农村产业扶贫、乡村

振兴乃至区域经济发展都具有重大意义。

与此对应的相关数据显示，近几年来，已

经 有 数 以 万 计 拥 有 电 商 经 验 的 “ 新 农

人”，从城市返回家乡，成为乡村建设的

核心力量，他们依托以拼多多为代表的新

电商平台，把全国 1200 万农户田地里的分

散农产品，直接送进拼多多逾 6 亿用户的

厨房和菜篮，既带动了家乡脱贫，又为广

袤的中国大地，打通了一条乡村振兴的新

路径。 （齐家园 / 文 穆 功 / 摄）

助力打赢脱贫攻坚战的新电商力量助力打赢脱贫攻坚战的新电商力量
———扶持—扶持““新农人新农人””支持农产品上行助推乡村振兴支持农产品上行助推乡村振兴

在拼多多上通过直播为合作社店铺售卖扶贫产品，已经成为了王秀梅的日常主要工作

新疆喀什地区麦盖提县委副书记、县长艾尼瓦尔·吐尔逊和主持人正在为
69万拼多多网友展示大枣和小枣的区别

“互联网+”农产品出村进城

2019年7月，“多多农园”正式落地云南省大姚县黄家湾村。“多多农园”无偿
资助了 85 万元作为启动金，对标现代企业管理制度，“资金变股金，农民变股
东”，带动了当地社员的积极性。2019年底，黄家湾村正式摘掉贫困村的帽子


