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新冠肺炎疫情发生以来，特

别是境外疫情的蔓延，经历着市

场寒冬的我国外贸企业纷纷通过

“ 出 口 转 内 销 ” 寻 求 自 救 和 发

展。为了发挥消费对扩大内需的

基础性作用，助力形成强大国内

市场，以拼多多为代表的主流电

商平台进一步推动线上线下融合

共生，通过全方位深层次合作，

用线上流量反哺实体经济，助力

企业从外贸转向内需市场，推动

消费回暖，提振市场信心，激发

经济活力。

与浙江省宁波市
联手，力推 1.5 万家
外贸企业转内需

宁波是全国外贸名城之一，

中国每出口 100 美元的一般贸易

商品，其中至少有 5美元由宁波

企业生产。2019年，宁波超越广

州，居全国城市出口额第五位。

长期以来，宁波的经济发展与拼

多多的增长一直保持着融合共进

的关系。截至2019年底，已有近

万家宁波企业入驻拼多多平台，

年销售额接近500亿元。

3月 25日，拼多多与宁波市

签约，标志着围绕帮扶企业拓订

单、稳产能、稳就业，以及推动

外向型产能转内需市场等目标，

拼多多与宁波市展开了进一步全

方位深层次合作。

本次达成全面战略合作协议

后，双方将围绕宁波企业的线上

营销方面、数字化营销、智能化

生产、人才培育，实施一系列创

新举措，并重点帮扶一批外向型

企业转型内销市场，帮助企业重

回发展快车道。线上营销方面，

拼多多联合宁波优势企业推出

“宁波优品馆”，打造面向全国消

费者的大型线上展销会。目前，

已有百家企业加入“宁波优品

馆”。数字化营销方面，双方将

充分利用当前电商直播的优势，

打造宁波品牌的专属直播展厅，

同时，“多多大学”还将帮助宁

波各区 （县、市） 打造区域电商

直播基地。智能化生产方面，拼

多多将通过“新品牌计划”，向

宁波企业提供全面开放数据支

持、研发建议以及流量资源等帮

扶措施，并联合宁波外向型企业

探索C2M定制化生产，帮助企业

开拓内需市场，以最低成本培育

新品牌。

以拼多多帮扶宁波当地企业

三禾厨具为例，三禾拥有 16年外

贸代工经验，年产超过2500万口

锅具，产品行销欧美等全球 130

个国家和地区，在意大利等欧洲

市 场 ， 三 禾 市 场 占 有 率 超 过

50%。

谈到外贸转内销，三禾董事

长说，目前线下市场，一口几十

块的厨具锅，加上层层分销成

本，可能在沃尔玛卖到几百元；

在线上，中高端市场都被国际品

牌占据，作为新品牌再去介入，

投入成本会非常高。因此外贸转

内 销 不 仅 需 要 建 立 线 下 KA 渠

道，而且需要投入巨额营销费用

宣传品牌。

近年来，拼多多聚焦我国企

业成长的“新品牌计划”，为外

贸转内销企业提供技术、数据支

持和流量倾斜，拥有顶尖制造工

艺的三禾，成了首批加入拼多多

平台的企业之一。拼多多“新品

牌计划”为三禾提供了完全不同

于以往的生产、研发和开拓市场

的模式。

在传统线下渠道中，一个新

产品的开发要经过市场调研、线

下反馈等过程，经销商传递信息

相对滞后，产品开发周期很长。

但在拼多多的C2M模式下，工厂

能及时根据线上需求进行研发生

产，产品研发周期缩短 50%，更

新速度能够很好地适应市场发展

需要。除了大幅降低企业的经营

和营销成本外，拼多多技术团队

还为三禾的研发设计提供了足量

数据支撑。目前三禾在拼多多平

台的月销售额已经稳定在 300万

元，预计2020年全年销售额将超

过4000万元。

及早布局，使得三禾有效规

避了疫情所带来的风险。数据显

示，2 月下旬到现在，三禾在拼

多多的旗舰店日销量实现了较大

幅度的环比增长，越来越多的来

自各个地区的消费者开始通过拼

多多购买三禾的厨具。

除三禾外，瑞孚集团等宁波

外贸型企业代表、罗蒙等宁波自

主品牌企业也与拼多多达成了合

作。预计 5月 31日之前，将有超

过 1500家宁波重点外贸企业通过

拼多多开拓内需市场，全年实现

外贸转内需订单销售额将超 200

亿元。

拼多多将有超过 1000位技术

工程师和产业专家，帮助宁波各

产业提供定制化的大户数据研发

建议和智能化生产方案，将通过

增强创新能力、做强产业链条、

推进融合发展，打造一批外贸转

内需的典型企业。拼多多将和宁

波“一起闯、一起拼”，帮区域

产业经济尽快复苏，实现更高质

量的稳定发展。

打造政企合作典
范，促外贸转内需获
企业好评

与宁波市深度合作，推动外

向型产能转内需市场，只是拼多

多打造政企合作典范案例之一。

国外疫情蔓延以来，我国外贸企

业订单遭遇大幅度消减，此时此

刻拼多多选择与多个地方进行全

方位深层次合作，旨在探索产业

新业态的健康有序发展，为扩大

内需市场与区域经济发展增添新

动能。

4 月 9 日，拼多多与山东省

青岛市共同推出“出海优品·e

购青岛”行动，预计 6 月底前，

将有超过 1000家重点优质企业入

驻该馆，将助力青岛企业在拼多

多实现 800 亿的年销售额。4 月

23日，拼多多与福建省泉州市共

同启动“海丝精品·好货不贵”

泉州线上产业直播节，打造“泉

州好货馆”等项目，预计未来一

年将带动泉州地区轻工业消费品

订单金额超过 1000 亿。4 月 26

日，拼多多与广东省东莞市展开

全方位深层次合作，将联合东莞

市引入超过 10000 家优质东莞企

业 和 品 牌 ， 上 线 “ 东 莞 优 品

馆”，商品覆盖东莞实力雄厚的

制造业和丰富的产业带资源。

上述 4 个与拼多多合作的城

市均属于制造业、外贸大市，有

很强的产业集群带。与其深度合

作，打造政企合作典范、电商创

新样板，助力企业从外贸转向内

需市场，拼多多是基于自身强大

的平台优势。相关统计数据显

示，目前拼多多拥有约 6亿活跃

用户，是国内户规模较大电商平

台，也是增长最快的平台。2019

年，拼多多实现成交额 10066 亿

元，同比保持着 113%的高速增

长，成为国内线上内需市场的主

要增长源之一。

青岛雪达集团自入驻拼多多

以来，订单量和销售额实现了直

线攀升，集团正联合拼多多通过

新品测试和大数据支撑等方式，

研发生产专供独家产品，将持续

为平台消费者带来安全舒适的出

海优品服装。青岛一木集团在拼

多多的大力支持下，紧紧抓住直

播这个风口契机，成为首批在拼

多多开通每日店铺直播的品牌。

受益于此，自 2 月中下旬至今，

一木的拼多多销售额实现了超过

100%的增长，接下来，集团还将

联合拼多多打造更多定制化的

产品。

位于泉州市的家世比科技有

限公司很早便面向欧美、东南亚

市场出口产品，这次疫情导致海

外分销短期受到较大影响，目前

正抓紧布局通过拼多多等线上渠

道加强内需供应，为用户提供更

多“好货不贵”的亲民产品。借

助拼多多平台，市场销量同比增

长超过100%，特别是电脑桌、收

纳柜等类型产品增速迅猛，满足

了当下的消费需求。

过去几十年，东莞家具企业

的主流渠道是在线下开专卖店，

或是依赖海外订单。今年家具企

业遇到了创业以来最严重的局

面：门店基本没有或者很少有客

流，工厂面临订单不足。目前，

东莞家具企业正借助拼多多，加

速从外贸转内需新渠道拓展。

推动消费回暖，
提振市场信心

广阔的内需市场为中国制造

业培育出一批新兴的本土品牌提

供了可能性，以拼多多等新型电

商平台为代表的新业态正在成为

消费新动能的重要来源。

自今年以来，拼多多已先后

协同上海、宁波、青岛、泉州、

东莞、佛山、烟台等地方政府推

动复工复产，集聚平台 5.85亿消

费者及生产端直连消费端的优

势，打破供应链壁垒，推出“外

贸转内销”产业带纵深计划，以

政企联动、线上线下融合模式推

动区域经济促消费、扩内需。

“拼多多帮助中小企业带来

了稳定的订单，还有了精准需求

数据的支撑。”深圳家卫士营销

总监阙建龙表示，拼多多助力家

卫士生产的扫地机器人成批地卖

到了新疆、西藏以及广大的农村

地区。

阙建龙解释道：“拼多多让

中小企业的研发效率、贴牌商的

需求及消费者的数据都有据可

循。基本上是客户有需求之后，

工厂根据需求去生产的，所以工

厂基本上现在的库存量没有以前

那么大了。”

消费作为拉动中国经济增长

的第一引擎，是经济稳定运行的

“压舱石”。时下为进一步恢复经

济活力，各地相继出台多项促进

消费、提振经济的办法和措施，

一方面鼓励线上线下融合等新消

费模式发展；另一方面鼓励有条

件的城市和企业建设一批线上线

下融合的新消费体验馆，促进消

费新业态、新模式、新场景的普

及应用。

前不久在上海市举办的“五

五 购 物 节 ”， 在 当 地 各 大 商 场

内，就有超过 1000家品牌店铺搭

建起了拼多多直播间。实现拼多

多平台约 6亿全国消费者可以在

直播间内以补贴价直接下单，享

受上海式新消费购物体验。数据

显示，5 月 1日 0 时至 5 月 5 日下

午 4时，拼多多平台已累计发放

现金及消费券超过25亿元，超额

兑现对于上海市民的承诺。截至

5 月 7 日晚间，通过线上、线下

使用消费券及已售补贴商品，拼

多多已累计带动上海线下实体销

售额以及上海品牌线上销售额总

计逾40亿元。上海各大商圈拼多

多线上专区累计销售额达 3.1 亿

元，助力上海线下实体培育全国

新增用户 1012万名，拼多多平台

上海认证品牌整体订单量同比增

长超过510%。

消费券等具有一定的乘数效

应，能够以较小的金额撬动较大

的消费市场。目前举办购物节、

发放消费券、让利促销、网络直

播等各类活动，可以进一步增强

群众的消费信心，达到提振消费

市场的目的。

拼多多通过充分发挥在线新

经济的技术和规模优势，与其他

企业进行联动促销和百亿补贴，

还联合20多个产业带推出出厂价

再打 6折活动，并与上海市合作

启动覆盖 1000家上海外贸企业的

出口转内销大型活动，这种作为

国内新电商平台的示范做法，将

地方促销与企业促销进行“条块

结合”，为未来其他区域的促消

费、扩内需模式提供了值得学习

的优秀范本。

众所周知，我国消费向来有

着强劲的生命力。虽然在前一段

时间里被按下“暂停键”，但现

在又开始焕发出勃勃生机。“我

们相信六月的消费市场热度更胜

过红五月。”许多常年使用拼多

多平台购物的消费者表示，随着

城市正在重回人们熟悉的样子，

人们相信城市的消费活力和消费

信心必将像炎炎夏天一样火热。

（齐家园/文 穆 功/供图）

4月26日，广东省东莞市厚街镇打响了“东莞优品·直播嗨购”系列
活动的头一枪

3 月 25 日，宁波优品馆正式上线，已有百家企业加入“宁波优品
馆”，品类涵盖智能家电、厨具、文具、服装、食品、母婴等

三禾厨具是国内领先锅具制造商，先后与包括双立人、LE CREU-
SET、膳魔师等在内的国际一线品牌达成合作关系，三禾联合拼多多“新
品牌实验室”推出定制款锅具，以平民价格对标出口品质，为中国最广大
消费者制造一款好锅

4月23日，福建省泉州市人民政府联合拼多多启动“泉州好货馆”
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