
随着互联网经济的发展，以BAT

为代表的互联网公司已经在各自的

市场分工中形成了份额垄断，关于

垄断的质疑也屡见报端。在乐清滴

滴顺风车事件中，很多人认为滴滴

的垄断导致了企业漠视安全义务，

因而主张破除垄断才是解决问题之

道。但是，在中国互联网产业发展

迅猛、走向全球化的过程中，“垄

断”的帽子，不能成为中国互联网

企业发展的天花板。

如果撇开个案，通过大数据分

析就会发现，大公司的房子、食

品，质量相对好于小公司。所以，

问题不在垄断，而在监管与监督，

对垄断企业要加强政府监管和社会

监督。而事实上，对大公司的监管

成本更低，监管 1个打车软件远比监

管100个难度要小。

消费者欢迎竞争型
垄断

通 过 市 场 自 由 竞 争 形 成 的 垄

断，源于技术、效率的进步，是

“垄而不断”。例如，Uber打车通过

海量的数据调度和有效的互评机

制，占据了在线打车的主要份额。

这种基于技术和效率优势的竞争型

垄断，并没有断绝其他竞争者的竞

争机会。竞争型垄断一旦丧失技术

领先性，将很快被打破。当年，诺

基亚凭借领先的技术优势连续 14 年

销量全球第一；但是，2007 年苹果

手机通过智能化模式换道超车，迅

速终结了诺基亚的垄断地位，形成

独霸天下的局面；未来，苹果的垄

断地位也有可能被华为等打破。诺

基亚、苹果各领风骚数十年，并没

有阻碍技术的创新，没有影响用户

体验。

消费者真正担心的，是非竞争

型的“先断再垄”，即断绝其他商业

主体竞争机会的禁入型垄断。如银

行业、通信业凭借市场准入门槛形

成垄断，利润丰厚而缺乏创新动

力。银行业垄断导致效率低下，小

额储户很难获得优质服务。与之相

比，支付宝在移动支付领域已占据

主流，但这种竞争型垄断采用了市

场化营销法：向消费者赠送代金

券、现金红包，奖励金可积累可分

享给好友等，大大提高了金融效

率。根据 2017 年 《中国互联网经济

白皮书》，中国互联网新应用和服务

的普及速度快，移动支付总额已超

过美国70倍。

对多数消费者而言，竞争型垄

断会提高生活效率。微信虽然形成

了垄断，但是我们一键操作即可与

绝大多数朋友聊天，而不用再繁琐

地切换聊天软件、寻找不同的朋

友。这种竞争性垄断随时处在更

新、进步压力之中，因为一旦微信

的用户体验不能满足用户要求，其

他聊天软件就会迅速占领市场。

互联网时代的垄断
与工业时代不同

在工业时代，垄断阻碍了企业

间的竞争，降低了生产效率。然

而，时过境迁，在互联网时代，竞

争型垄断反而是企业能力的体现，

有利于提高生产效率。一方面，数

字经济作为一种互联网时代的新型

经济业态，要求规模效益，即市场

份额越大成本越低。一个用 100万元

成本搭建的平台，如果只有 1 个用

户，则每个用户的成本是 100 万元；

如果有 100万用户，则每个用户的成

本只有 1元。因此，互联网降低经营

成本的逻辑为：用户越多效益越

高。另一方面，互联网企业垄断后

会形成大数据，如果合理利用，有

利于预测社会需要，减少无谓的供

给。不论是搜索引擎、电商平台，

还是物流快递、打车软件，大数据

已经成为加速产业效率的重要工

具。数据量越大、分析越准确，对

市场需要的预判就越精准，就越能

提高经济效率。

可以说，数字经济天然是垄断

经济，互联网产业通向的就是一条

垄断之路。平台越大，信息越多，

效益越高。不难发现，全球十大互

联 网 公 司 ， 多 是 垄 断 性 企 业 。

Google、 Facebook、 Amazon 等 ，

无一例外都具有垄断性地位。

我国应站在全球竞
争的角度审视互联网企
业的垄断行为

在数字经济时代，垄断恰是大

国的核心竞争力。美国也有反垄断

法，但在实践中都是雷声大雨点

小，很少拿垄断说事。美国政府在

判断反垄断时，总会综合考量国家

利益、经济效率、技术创新等因

素。2000年6月，哥伦比亚特区地方

法院法官托马斯·杰克逊作出“微

软公司违反垄断法，应一分为二”

的判决，但被上诉法院驳回，明显

体现出“技术创新无垄断”的司法

态度。1996 年 12 月，波音公司宣布

兼并世界航空制造业排名第三的麦

道公司，美国反垄断当局无视波音

的垄断地位而批准并购案，主要是

因为欧洲空中客车公司市场份额大

幅扩张，美国政府出于国家利益的

考量支持波音公司形成竞争优势，

这明显表达出“国家利益需要垄

断”的政府立场。同样，日本 《反

垄断法》 也充分体现出与国家宏观

政策相一致的思路。二战后在日本

经济高速发展时期，反垄断法只是

象征性立法，并未制裁规模庞大、

力量集中的大企业。进而，丰田、

东芝等巨无霸企业通过规模效益占

领了全球市场。

中国互联网行业正蓬勃而生，

应当借鉴美日经验，在反垄断政策

上走实用主义路线。中国互联网企

业壮大、实现国际化的优势在于：

中国庞大的网民基数，显著提升了

互联网企业的经营效益。反观欧洲

等人口小国，由于缺乏人口红利，

互联网企业难以形成垄断，也就缺

乏国际竞争力。可见，如果合理利

用规模优势，将对中国互联网企业

的全球化布局产生重大战略意义。

因此，数字经济下的反垄断，对中

国尤其不利，中国切莫陷入西方中

小国家反垄断的陷阱。

政府对竞争型垄断
应秉持“让子弹飞一
会”的策略

21 世纪，中国在互联网、大数

据、人工智能等领域发展迅速，数

据经济的质量和规模，成功换道超

车甩开了欧洲、日本等国，和美国

一并站在产业的最前沿，全球十大

互联网公司都位于中美就是最好的

明证。面对数字经济中的竞争性垄

断，政府要继续坚持“守夜人”的

角色，只要做好底线监管即可。在

涉及人民群众的生命健康和基本权

益问题上，确立严格的红线规则以

防店大欺客，对其他问题如市场份

额、服务质量等，尽可能让市场实

现优胜劣汰。同时，政府应当实行

“放大扶小”的策略，放手让大企业

自由发展，扶持中小企业的创业

者，扩大下一轮 BAT 替代者的成长

空间，让垄断企业的备胎随时有翻

盘、超越的机会，使独角兽企业时

时感受到竞争压力。

数 字 经 济 是 国 运
之争

每一个时代都有每一个时代的

竞争方式。在工业时代，国土狭小

的日本通过资本输出、海外工厂，

创造了一个“海外日本”的奇迹。

今天，数字经济已经成为全球经济

发展的新引擎，得数据者得天下。

在领土扩张不现实、资本输出不顺

畅的今天，中国唯有凭借网络软实

力和数据体量优势，创造一个数字

帝国，实现“中国数据服务世界，

世界数据服务中国”的局面，才是

中国和平崛起的柔软方式。事实

上，一旦中国电商“全球买、全球

卖”的战略达成，就等于实现了全

球的数据垄断，全世界的商品、金

融和个人的信息，都将储存在中国

企业的数据库中。“向中国索要数

据”的经济格局一旦形成，将是中

国首次不战而胜、引领全球经济的

机会。

总之，纵观经济发展，合久必

分、分久必合。今天必须承认的

是，数字经济与垄断具有天然亲和

力。垄断的正当性需要重新被审

视，禁入型垄断阻碍了充分竞争，

而竞争型垄断提高了社会效率。从

某种意义上讲，竞争型垄断地位是

“效率性的证明”，特别是在方兴未

艾的互联网行业，竞争型垄断无疑

是高市场绩效的结果，明显提高了

社会效率。批评互联网企业形成垄

断的观点，无疑是在用工业时代的

旧思维审视互联网时代的新现实。

这一观点可以是人口、经济规模小

的国家阻击中国发展的政治借口，

却不应是中国互联网企业谋取全球

领导力过程中的法律障碍。

如果说 4G 改变媒体环境，那么 5G 必将改

变生活。习近平总书记指出，全媒体时代，要

对信息化大势和发展机遇敏锐把握，要引领中

国 的 媒 体 融 合 走 上 快 车 道。 面 对 5G 浪 潮 的 来

袭，传统媒体和新媒体将从“你中有我，我中

有你”到“你就是我，我就是你”。
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正在我们陶醉于4G通信带来的生

活便利之时，5G 通信技术扑面而来。

5G来势之快、来势之迅猛，令人始料

不及。如果说4G改变媒体环境，那么

5G 必将改变生活。习近平总书记提

出，全媒体时代，要对信息化大势和

发展机遇敏锐把握，要引领中国的媒

体融合走上快车道。面对5G浪潮的来

袭，传统媒体和新媒体从“你中有

我，我中有你”到“你就是我，我就

是你”。为积极应对 5G 时代的到来，

传统媒体纷纷加速推进媒体深度融

合。近半年以来，多家传统电视台纷

纷与通信运营商、网络运营商，达成

深度合作意向，共同应对和开发5G时

代的挑战和机遇。

5G促进广电行业与
新媒体的深度融合

广播电视，伴随着技术进步而进

步。5G，不仅改变生活，改变社会，

改变世界，更能改变电视的生态。5G

以更快的速率、更大的容积、更智能

的便利，改变电视的节目形态和传播

生态。电视作为家庭媒体的定位，甚

至会由此发生转变，电视机也未必是

传播电视内容的唯一终端。

IPTV 业务的快速推进和规范发

展。 IPTV 与传统电视本为竞争关系，

与广电的有线电视业务，形成对立关

系。10多年前，国家先期批准联通 IP-

TV传输服务，2018年移动 IPTV传输服

务也获得批准。在融媒时代，IPTV势

不可挡，不是政策和行业壁垒所能约

束的。深度融合是必然趋势。早融合

早受益，不融合不受益，甚至会被新

生事物淘汰。

大数据和云计算的研发和运用。

5G 业务对播控技术提出更高的要求，

面向宽带业务和5G网络的内容集成播

控需求，开展内容云聚合、云分发、

智能播控等创新业务，提升云计算技

术对创新业务的提升和支撑。大数据

是未来智能生活的重要依据，5G 时

代，大数据将会运用在更多领域。大

数据的互通互联，大数据的智能转

化，将决定媒体的影响力和公信力。

未来媒体，谁拥有大数据，谁就会拥

有受众。孤立的媒体是无法产生数据

的，更不能利用大数据。融媒时代，

公共媒体不能做大数据的聋哑人。

媒体融合背景下的技术合作。广

播电视的媒体融合，在技术方面的合

作主要集中在三个领域，涉及 5G 领

域、4K频道建设和技术改造以及大数

据合作。电视台与移动技术的合作，

通过合作建立实验室，建立基于5G的

内容生产、分发平台。共同打造4K电

视频道，实现4K超高清电视直播、VR

视频直播，通过人工智能等技术，实

现内容精准推荐。研发基于5G的超高

清视频终端采编播设备、新一代基于

5G 网络的 4K 超高清视频传输设备。

具有前瞻性、标准化和规范化。尤其

全局性、行业性技术更具有引领和先

导优势。

人工智能的开发和运用。智能媒

体、智能广电，已见端倪。人工智能

也开始逐步走向生活。目前，人工智

能还处于相对比较低端的劳动之中。

随着5G技术的普及和运用，相信会出

现更高层级的人工智能服务，在媒体

服务领域，人工智能将会带来更多的

可能。不仅在家庭运用，在诸多行业

领域，人工智能将成为社会管理和公

共服务的主流。传统广电的媒体服务

模式，将会由人工智能而发生改变。

人工智能方面共同打造，尤其会在信

息化和信息消费领域，搭建平台，开

辟新渠道。

全媒体环境下内容开发与传播。

5G将会带来很多社会行为的改变，这

种改变必将带来媒体与受众关系的改

变。5G技术将会为媒体交互带来革命

性的改变。这种背景下，民众参与媒

体内容建设会更加便利、更加踊跃、

更加多样。

5G 促进了媒体深度融合。广电等

传统媒体拥有公共媒体公信优势和丰

富的内容资源，运营商不管是电信、

通信，还是网络拥有稳定的客户、先

进的技术和庞大的数据，这种媒体融

合，是强强联手，优势互享，劣势互

补，实现“内容+技术+渠道”的融合

发展模式，必将增强主流媒体传播

力、引导力、影响力和公信力。

5G 来势迅猛但也并非洪水猛兽。

5G具有速度快、容量大、智能强、灵

活便利这些特性，或者围绕这些特性

延伸出来的新功能。很多功能已经在

4G 时代显现出来了，只不过 5G 时代

这些功能会更加突出。这些功能恰恰

是广电升级所需要的。

5G带来广电发展新
趋势

内容交互将会改变人际传播。热

线电话进入直播室，曾经带来广播的

转型。5G技术下的视频介入电视，将

会成为电视节目的常态。中国电视一

旦突破直播制障，交互直播将会彻底

改变电视生态。今天交通广播的成功

模式，将会复制到其他公共频道和专

业化频道。未来电视，不是主持人话

语场，不是专家话语场，不是一个人

的话语场，而是民意话语场。由此带

来很多新闻、娱乐、社会服务等 ，都

将极大地便利人们的生活。电视的交

互，已经扫清了技术障碍。

移动化将会改变电视功能。电视

被称为家庭媒体、客厅媒体，与移动

化媒体是相对应的。5G时代，电视的

移动互联将成为现实。随着无人驾驶

汽车的普及，移动化电视需求将会激

增。无线化、移动化将会是电视的另

一个井喷的窗口。

平台化将催生视频新媒体。5G将

推动视频新媒体的出现，视频新媒体

兼有电视和网络的双重属性，甚至视

频化功能先显著，网络仅仅成为一般

工具或者一种伴随状态。传统单一播

出平台的电视机，也实现了与网络连

接，人们更习惯的是大屏观看，小屏

用网。平台化将会带来更丰富，更多

元的视频化产品。

全 IP 节目将会成为核心品牌。互

联时代，尤其 5G 之下，广播电视内

容逐渐呈现IP化趋势， 内容IP化，便

于线上线下衔接，便于受众和用户之

间的导流。广播电视节目内容的 IP分

发是全球一大发展趋势，一种被广泛

看好的是端到端的全 IP 广播电视，

云、管、端协同布局实现全 IP 贯通。

广播电视与无线移动宽带的融合，也

就是确保全 IP内容的产业互动。今天

的电视竞争，也是品牌 IP的竞争。春

晚在哪里播出不重要，重要的是春晚

自身的价值。

人工智能将改变电视的生产力。

基于5G技术下，人工智能与广播电视

的结合运用非常广泛，在语音播报、

新闻采编、电视语音指令控制、家庭

安防、电视陪伴机器人等领域都有着

巨大的发展前景。新华社已经推出了

机器人播报新闻，很多媒体也都引进

了写稿机器人，尽管还有许多争议，

毕竟这才刚刚开始，相信会越来越

好，并将成为媒体行业的主力。

人工智能还会带来更多，更逼真

的虚拟场景，给人们更舒适的环境体

验，未来电视能传播的信息形态多种

多样，现在的眼界和思维还难以想象

得到。“广播电视+5G+AI”的组合，

会给人们带来更多的可能。

电视，是技术和艺术的结合体。

技术的改变，能够带来生产方式的变

革。媒体传播吸引你，终归要靠内

容。内容为王，也适应在5G时代。5G

时代，甚至更渴望电视内容更纯粹，

更真实，更人性。

习近平总书记指出，文艺创作有

高原缺高峰。近年来，逐步兴起的书

写、诗词、朗诵、配音、文物等偏冷

领域的节目受热捧，就是因为他们在

追求高品位的节目气质。

电视是创新性媒体，只有不断创

新，才有出路，才有活路。尤其是5G

新环境之下，必须灵活创新。创新带

来新机制，带来新气象，只有不断创

新，才能跟上快速变化的媒体时代。

当然，5G 时代的媒体改革应该加快

步伐。落后的生产力，不仅难以跟先

进的生产方式进行竞争，更不可能跟

日行千里的新媒体进行融合。当前，

传统电视需要改进的生产方式有很多

很多。5G 是一个很好的机会，能够

促进广播电视，主动开展一些适应性

改变。以更快、更宽、更近的加速

度，搭上传统媒体深度融合的这班

列车。
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