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人工智能时代：发展逻辑与治理挑战

□ 贾 开

人工智能在其 60余年起起伏伏的

发展史中，再次迎来了高潮。但伴随

此轮发展高潮的，同样还有社会中普

遍存在的担忧与疑虑：机器是否会取

代人类，人工智能是否会成为人类文

明史的终结？

这样的担忧自有其合理性所在，

而也正是基于此，要求政府介入并对

人工智能的发展进行监管的呼声不绝

于耳。可问题在于：对于一个尚未成

为现实而仅存在于想象中的“威胁”，

究竟应该如何施以监管，以避免“孩

子跟洗脚水一起倒掉”？

事实上，监管的难题并不在于如

何平衡技术发展的利弊两端，而是如

何准确定位技术的潜在威胁并有针对

性地施以监管。换句话说，人工智能

的危害真的是“取代人类”么？若如

此，唯一合理的监管方式可能就是完

全禁止该项技术的研发。考虑到人工

智能技术的应用已经遍及生活的方方

面面，从搜索引擎到社交网络再到定

制新闻，不一而足。也正因为此，我

们可能需要重新反思当前对于人工智

能的担忧是否成立。如果不成立，其

真正的威胁又是什么？在回答这些问

题的基础上，我们才有可能找到监管

人工智能的合理路径，并使之更有效

地服务于人类、服务于未来。

人工智能：究竟应该担
心什么

2016年 10月 19日，霍金在剑桥大

学 Leverhulme未来智能中心的开幕仪

式上发表演讲，声称“人工智能可能

是人类文明史的终结……其在人类历

史上，可能是最好的，也可能是最糟

糕的”。这并不是霍金第一次对人工智

能的发展发出警告。2014 年在接受

BBC 的采访时，他也表达了类似的观

点。自那之后，霍金也积极投入到宣

传、推动对人工智能研究进行合理规

范的行动当中。事实上，Leverhulme

未来智能中心成立的重要使命之一便

是化解 AI （人工智能） 可能带来的

风险。

霍金并非“杞人忧天”的唯一，

特斯拉、SpaceX的创始人埃隆·马斯

克同样屡次警告人工智能潜藏的巨大

风险。在霍金、马斯克等人的推动

下，超过 892 名人工智能研究人员以

及另外 1445名专家共同签署并发布了

《人工智能23条原则》，以确保人工智

能的发展行进在正确轨道上。

人工智能是否会取代甚至“奴

役”人类的可能性并非是针对其的唯

一担忧，人工智能对于就业的冲击、

社会不平等状况的加剧同样是引起人

们焦虑的重要原因。《未来简史》的作

者尤瓦尔·赫拉利就直接指出：人工

智能的发展将导致大量失业等社会问

题的出现，并使得少数个体成为“超

人”中的新精英而大部分人类都将沦

为在经济、政治意义上毫无价值的个

体，由此人类将进入最不平等的时代。

我们是否应该相信霍金、马斯克

和赫拉利等人对于人工智能的担忧

呢？不同的人有不同的观点。扎克伯

格就曾批评过马斯克，他认为“现在

对于人工智能安全性的担忧，就如同

两百年前担心飞机坠毁怎么办一样。

如果我们总是过度担心安全性，我们

就不可能造出飞机。”事实上，历史上

任何一项颠覆性的技术进步都伴随着

诸多质疑，无论是原子能技术的发

明，抑或是基因工程的突破，无不如

此。但历史最终证明，人类社会的发

展并未陷入混乱或终结，这也说明当

前对于人工智能的担忧或许存在一定

的夸大成分。

不过另一方面，人工智能的发展

又的确潜藏了巨大风险，放任自流的

监管态度明显不是最优选择。同样需

要指出的是，自 1960 年代 OECD 提出

“知识社会”的概念之后，技术发展就

成为了与土地、人口并重的国家竞争

力的重要体现之一。如何通过合理监

管以有效引导本国人工智能技术的发

展，自然成为各国政府绕不开的难

题。也正因为此，当前争议的核心并

非“是否应该对人工智能的发展进行

监 管 ”， 真 正 的 挑 战 在 于 “ 监 管 什

么”，以及“如何监管”。

事实上，只有回到人工智能技术

本身并从其基本原理出发，才能正确

理解什么是人工智能，它能干什么、

不能干什么，潜藏的价值和风险又是

什么。只有建立在对这些问题正确理

解的基础上，我们才能为未来的监管

政策提出有益建议。

算法背后的基石：数据
与规则

在经历了 2016年的火热之后，许

多人已经可以感知到人工智能，以及

支撑其运行的机器学习算法的普遍存

在。无处不在的人工智能已经开始逐

渐影响我们的日常生活，计算设备在

“吞入”海量数据的同时，神奇地生产

着与你相关的各种信息、产品与服务。

但这个过程究竟是如何发生的？

建立在机器学习算法基础上的人工智

能是否会不断进步乃至最终超越人类

的控制？要想对这一问题做出回答，

我们便不得不回到机器学习的算法本

身上来。

算法本质上就是一系列指令，告

诉计算机该做什么。对于传统算法而

言，往往事无巨细地规定好了机器在

既定条件下的既定动作；机器学习算

法却是通过对已有数据的“学习”，使

机器能够在与历史数据不同的新情境

下做出判断。

具体而言，机器学习算法的实现

方式多种多样，但就当前的技术发展

而言，主要可被划分为 5 个类别：符

号学派、联接学派、进化学派、类推

学派和贝叶斯学派。每个学派都遵循

不同的逻辑、以不同的理念实现机器

学习的过程。

对于“符号学派”而言，所有的

信息处理都可被简化为对符号的操

纵，由此学习过程被简化 （抽象） 为

基于数据和假设的规则归纳过程。在

数据 （即当前事实） 和已有知识 （即

预先设定的条件） 的基础上，符号学

派通过“提出假设—数据验证—进一

步提出新假设—归纳新规则”的过程

训练机器的学习能力，并由此实现在

新环境下的决策判断。符号学派固然

符合经验主义的哲学认知，但通过其

概念模型我们亦可以发现，其成功的

关键在于数据的完整性和人为预设条

件的可靠性。换言之，数据的缺失和

预设条件的不合理将直接影响机器学

习的输出 （即决策规则的归纳）。最明

显体现这一问题的例子便是罗素的

“归纳主义者火鸡”：火鸡在观察 10天

（数据集不完整） 之后得出结论 （代表

预设条件不合理，超过 10个确认数据

即接受规则），主人会在每天早上9点

给它喂食；但接下来是平安夜的早

餐，主人没有喂它而是宰了它。

数据和预设条件的问题不仅存在

于符号学派，这同样是其他学派的共

性。“联接学派”试图模拟人脑的学习

过程，通过仿真神经元的联接结构，

并借助反向传播算法 （反馈输出与输

入的对比，并以误差为基准调整参

数） 自动调整各个联接的权值，以最

终实现学习能力。此处的关键仍然是

输入数据集的完整性，以及预设条件

的可靠性 （例如停止反馈调节的阈值

设定）。“进化学派”试图模拟人类的

进化过程，在预先设定的适应度目标

（例如过滤垃圾邮件算法的设计中，某

个规则正确分类邮件的百分比就是适

应度目标） 指引下，通过交叉、实验

不同的规则集合以找出与测试数据适

应度最高的规则集 （也即形成学习能

力）。由此仍然可以看出数据与预设条

件 （适应度目标的设定） 的重要性。

“类推学派”亦是如此，其基本思想是

通过判别不同场景的相似程度，来推

导新场景中的合理决策。就此而言，

参考数据集的完整性和不同场景相似

程度的阈值设定 （预设条件） 依然是

影响机器学习结果的关键所在。相比

于前四个学派，贝叶斯学派对于数据

集的规模没有太高要求，因其优势正

是对于未来不确定性的学习与探索。

贝叶斯算法将根据收到的新数据来持

续检验既有假设成立的概率可能性，

并对其进行实时调整。不过即使如

此，贝叶斯算法依然受制于输入数据

和调整规则。换言之，数据与人为预

设条件依然是控制贝叶斯算法的关键。

事实上，如果跳出具体学派的思

维束缚，每种机器学习算法都可被概

括为由“表示方法、评估、优化”这

三部分组成。尽管机器可以不断地自

我优化以提升学习能力，且原则上可

以学习任何东西，但用以评估的数据

以及评估的方法和原则都是由人为决

定的。也正是从这个角度讲，本文开

始所提到的“机器取代人类”的可能

性其实为零——尽管机器可能会变得

异常复杂以致人类难以理解。

监管人工智能：真正的
挑战是什么

正如霍金、马斯克等人发起倡议

的《人工智能23条原则》一样，人工

智能的发展确需被纳入到正确的轨道

上来——尽管原因并不在于耸人听闻

的“机器取代论”。

那究竟应该“监管什么”且又

“如何监管”呢？问题的答案或许就在

于本文第二部分对于机器学习算法的概

念性描述上：既然数据和预设规则是所

有算法的基石，那么数据治理和规则治

理便自然成为监管人工智能的关键。

一方面，我们给机器什么样的数

据，机器就会形成什么样的学习能力

并随之反馈给我们相应的学习结果。

这一过程首先要解决的问题便是数据

从何而来，机器又将如何利用数据？

正如前文所反复阐述的，不完整的数

据集必然导致人工智能学习过程的错

误——就像罗素笔下的“归纳主义者

火鸡”一样。但大规模的数据收集又

必然带来隐私保护、利益分配等诸多

问题，由此形成的对于数据治理的监

管要求便成为了监管人工智能的第一

步。在保护个体数据权利的基础上，

鼓励并规范数据的分享与应用，以最

终促进人工智能朝着更好的方向发展。

另一方面，机器优化的规则 （条

件） 又是由谁、通过何种程序来制

定。尽管我们认为没有必要过多地担

忧人工智能的发展，但真实的威胁依

然存在。事实上，人工智能正在以不

被察觉的方式潜移默化地影响人类日

常生活，如果机器优化的规则不是以

正当的程序受到监管和制约，那么很

难保证其不被不法之徒所利用。正如

长久以来对于“脸书”的质疑一样：

公众如何相信其向用户推荐的新闻内

容不会掺杂特殊利益的取向？当越来

越多的人依赖定制化的新闻推送时，

人工智能甚至会影响到总统选举。也

正因为此，包括透明、开源在内的诸

多治理原则，应当成为人工智能监管

政策制定过程中被纳入的合理议题。

在经历了 60余年的发展之后，人

工智能终于在互联网、大数据、机器

学习等诸多技术取得突破的基础上实

现了腾飞。在未来的人类生活中，人

工智能也必将扮演越来越重要的角

色。对于这样的图景，我们自不必惊

慌，但却也不可忽视。监管人工智

能，找到正确的方向并采取合理的措

施，正是当下所应该重视的政策议题。

2017 年多个国家民众因勒索病毒

而无法访问数据，黑客要求支付比特

币以解决中毒问题，勒索病毒赋予了

比特币新的功能，以比特币为代表的

非官方数字货币再次引发广泛关注。

2017年 6月份比特币价格突破 3000美

元，相比2016年底上涨超过200%，然

而，同为数字货币的以太币表现更加

引人注目，2017 年初至 6 月中旬涨逾

50倍。2017年俄罗斯圣彼得堡国际经

济论坛上，俄罗斯总统普京还会见了

以太币创始人维塔利克·巴特林。除

了比特币及以太币，世界上还有几百

种数字货币，数字货币竞争已经初露

端倪，如何看待数字货币竞争态势的

问题愈加迫切。

非官方数字货币出现的
根源：国际货币体系不稳定
与技术进步

从人类货币形态的演变历史看，

数字货币的出现并非偶然，而是技术

进步的客观产物。

在商品社会的早期，技术水平很

低，人类只能运用石头、贝壳等实物

作为货币。随着技术的发展，铁器、

铜钱等都在不同时期扮演了货币的角

色。然而，便于携带、保管等要求决

定了上述货币的过渡性。伴随着金银

冶炼技术的提升，金银成为近代以来

较长时期各国认可的货币形态。在 19

世纪中期至第一次世界大战之前多数

国家采用黄金本位的货币体系，黄金

被认为是世界最核心的货币，但这段

时间内全球经济未能实现稳定增长，

经济增长伴随着经常性的通缩。究其

原因，黄金开采受制于天然储量及技

术水平，黄金数量无法跟随全球经济

增长波动而进行有效调节，导致黄金

无法满足全球经济增长的流动性需

要，促使全球经济出现了被动紧缩

效应。

20世纪60年代美元与黄金的兑换

危机催生了世界各国对货币与黄金挂

钩的争论，1969年世界主要国家提出

了创建特别提款权 （SDR） 来解决黄

金不足的问题。SDR 不是某个央行发

行的货币，而是各国在国际货币基金

组织储备的记账单位， SDR构成数字

货币的早期形态，虽然 SDR 的创建旨

在解决国际货币体系不稳定的问题，

但迄今为止，国际货币体系依然不稳

定。2008年金融危机以来主要国际货

币发行国纷纷推行超宽松货币政策，

这些都导致国际货币面临贬值问题。

由于担忧当前储备货币的稳定性，亟

待寻求新的替代品，在此背景下，比

特币等数字货币的出现为公众提供了

选择的机会，以比特币为代表的数字

货币呈现快速发展的趋势。

比特币等数字货币与 SDR 最大的

差别在于官方与非官方。非官方数字

货币的出现令人耳目一新，核心在于

其“去中心化”的特征，这与历史上

SDR 等官方数字货币集中发行管理截

然不同，支撑这种模式的核心是数字

签名等密码学的理论发展，该理论的

创新之举在于实现关门钥匙与开门钥

匙的不同，以此解决信息传播的分布

式而非中心化问题。在20世纪70年代

三位著名的密码学大师罗恩·李维斯

特、阿迪·萨米尔和伦纳德·阿德曼

就已经提出著名的 RSA公钥理论，但

并没有在当时出现类似比特币等数字

货币创新。这有很多方面的因素，但

最核心的还在于公钥密码需要大量的

运算，当时的计算机还难以适应这一

需求。21世纪以来计算机处理能力大

幅提升，信息网络快速普及，银行等

部门将公钥理论应用于安全网络交

易，客观上形成了去中心化比特币的

基础，中本聪将其从理论变成现实，

推出了具有“去中心化”典型特征的

非官方数字货币。

非官方数字货币既源于密码学等

计算机技术发展的支撑，又在于当前

国际货币体系不稳定性引发公众对新

型货币的诉求。当前比特币等非官方

数字货币并非法定货币，通过银行存

款等实现保值增值的渠道不多，追逐

利润的市场主体显得比较谨慎。目前

看，非官方数字货币可以购买毒品、

枪支等不受约束的功能成为新的特

点，而且非官方数字货币匿名交易有

助于掩盖个人洗钱等行为，数字货币

总量规模受到限制的特点决定了其炒

作的空间较大，短期内形成助长比特

币等非官方数字货币价格飙升的基

础，价格上升引发的利润增长吸引外

部投资者持续进入，反过来促进比特

币等非官方数字货币价格持续上涨，

如此循环，推动了非官方数字货币的

景气周期。

非官方数字货币竞争的
泡沫化风险：无锚化的技术
缺陷

数字货币与纸币充当货币时面临

的问题相似，即都必须考虑如何解决

币值稳定的问题。当货币由金银等实

物转为纸币后，纸币理论上只有很小

的印刷成本，很难再充当价值尺度的

职能，如何解决纸币的币值问题亟待

深层次的创新。为此，各国采取了一

个重要的方法，即通过法律将主权信

用货币与实物商品之间进行挂钩，将

黄金作为纸币之锚，以此赋予法定纸

币价值尺度的职能。比如在金本位时

期，法定纸币通常与黄金进行挂钩。

在现代货币体系下，美元等法定主权

信用货币虽然不与实物挂钩，但以相

关经济体的主权信用做担保，客观上

与该国宏观经济等建立了间接的联

系。如果法定纸币币值出现了波动，

那么政府就有责任进行货币政策的调

控，保障居民币值的稳定性。

然而，非官方数字货币不仅没有

与实物挂钩，而且没有政府等官方担

保。在此背景下，非官方数字货币的

无锚化暴露了明显的技术缺陷，无法

满足货币币值稳定的需求。目前很多

国家尚未承认比特币等非官方数字货

币的货币属性，这些数字货币并未专

司货币职能，而是出现了用美元等法

定主权信用货币大量买卖非官方数字

货币的现象，比特币等非官方数字货

币成为公众买卖的商品，出现了数字

货币商品化的新特征。从理论上说，

商品之所以能够被买卖，在于其有重

要的使用价值，但非官方数字货币理

论上属于电子货币或者虚拟货币范

畴，如果没有具有公信力的第三方承

诺其购买力，那么非官方数字货币并

没有什么内在的价值。

2016 年以来，比特币等非官方数

字货币对应的美元等法定纸币的价格

出现大幅上涨的局面，但金融危机以

来也出现过暴跌的行情，体现了非官

方数字货币币值不稳定的事实，也蕴

含着非官方数字货币价格持续单边较

快上涨可能滋生泡沫化风险。从非官

方数字货币与法定纸币的竞争看，金

融危机以来世界主要经济体较大规模

的货币投放，引发社会对于法定纸币

币值稳定的担忧，催生了资本流入比

特币等非官方数字货币的保值诉求，

外界对于非官方数字货币的需求大幅

增加，结果是数字货币的价格出现了

较快上升，投资数字货币的资产出现

了较高的利润，反过来吸引更多的货

币进入，再次推升价格的持续上升，

价格的非理性上升可能导致比特币等

非官方数字货币出现泡沫化风险。

当前美联储已经开始加息，而且

也准备进行资产负债表的缩表行动。

未来可能会有更多的央行进行缩表，

货币政策将逐步回归常态，公众对美

元等法定纸币币值担忧可能得到缓

解，由此将降低购买比特币等非官方

数字货币的需求。此外，目前世界不

少国家正在研究发行官方的数字货

币，如果官方通过法律确定官方数字

货币的锚，官方数字货币币值有望保

持稳定，那么非官方数字货币的吸引

力可能面临下降的问题，社会对非官

方数字货币的需求可能出现较大的下

降。社会对非官方数字货币的需求减

少将诱发价格的下跌，反过来降低非

官方数字货币的投资收益，进而促使

资金进一步流出，如此持续循环，非

官方数字货币的价格可能出现持续下

降的现象，由于非官方数字货币的无

锚化，因而市场很难甚至无法判断其

均衡价格，结果可能促使非官方数字

货币出现暴跌的极端风险，这是当前

比特币等非官方数字货币发展需要关

注的重要内容。
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伴随此轮人工智
能发展高潮，社会中
普遍存在这样的担忧
与疑虑：机器是否会
取代人类，人工智能
是否会成为人类文明
史的终结？

在未来的人类生
活中，人工智能也必
将扮演越来越重要的
角色。对于这样的图
景 ， 我 们 自 不 必 惊
慌 ， 但 也 不 可 忽 视 。
监管人工智能，找到
正确的方向并采取合
理的措施，正是当下
所 应 该 重 视 的 政 策
议题。

2008 年，一个自称“中本聪”的

作者发表了 《比特币：一种点对点的

现金支付系统》，提出了构建“去中心

化”货币的构想。2009 年，中本聪开

发的数字货币软件程序正式在网络上

推出比特币，实现了“去中心化”的

货币创新。

比特币通过加密技术等手段保障

比特币的产权，并通过专门的算法确

保比特币规模的适度增长，明确限制

比特币目标总量为 2100 万个。截至目

前，设计比特币计算机程序的中本聪

一直没有露面，社会上已经习惯将比

特币系统看作是“孤儿”。

2009 年比特币刚面世时几乎一文

不值，1 美元可以购买 1000 多个比特

币，然而，2017 年 6 月份每个比特币

的价格曾经飙升至 3000 美元以上，民

众对于比特币的如此热捧，除了游资

炒作之外，对于比特币的上涨预期也

是重要因素。

当然，不少民众对比特币保持谨

慎 心 态 ， 因 为 比 特 币 缺 乏 信 用 的 背

书，也没有得到多数国家的认可。比

特币仍然无法实现货币的职能，老百

姓只是将其视为资产，现在很多虚拟

货币陷入无序竞争，如果未来数字货

币出现重大技术问题，或者非官方数

字货币市场被纳入政府监管范畴，那

么比特币可能面临重大调整，潜在风

险不可低估。

科技战略

链 接

神秘的比特币


