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编者按：“互联网+”是我国经济社会发展的新的战略关注点。2015年 4月 11日，由中央党校报刊社、中央党校信息中心、信息社会 50人论坛共同主办的“互联网+：信息
经济浪潮与机遇高峰论坛”在中央党校育园楼举行。中央党校、国家行政学院、国家相关部委、高校、科研院所的有关领导和专家，信息社会 50人论坛成员，中央党校学员代
表，国家信息中心信息化研究部专家，企业代表等 200余人参加本次论坛。本报特辟专版，刊登本次论坛部分与会者的发言。

“互联网+:信息经济浪潮与机遇”高峰论坛发言摘要 （一）

□江西省人民政府副省长 朱 虹

实施以“互联网+”为核心内容的
一系列新举措、新思路，对于江西这种
欠发达地区来说，至关重要。

强化顶层设计。江西省最近出台关
于加快发展生产性服务业促进产业结构调

整升级的实施意见，目的就是要顺应“互
联网+”的发展趋势，以信息化工业化深
度融合为主线，延伸传统制造业产业链，
提高产品的附加值，通过制造业和服务业
比翼齐飞，推动江西经济发展转型升级。
在互联网+服务业方面，推动传统服务业
发展转型，引导鼓励服务业深化互联网应
用，现在江西旅游业异军突起，成为带动
地方经济发展的一个重要引擎，其中通过
互联网应用大力发展智慧旅游，成为旅游
业发展壮大的重要助推力量。

全面深化改革。完善基本公共服务
体系，打造大众创业、万众创新和增加
公共产品、公共服务的双赢性，“互联
网+”不仅对经济发展有重要意义，对地
方政府完善基本公共服务体系，有效提高
服务力，从而更好汇集民生也有重大意
义。我们将围绕处理好政府和市场关系这
一主线，使市场在资源配置中起决定性作
用，更好地发挥政府作用，打破阻碍互联
网跨界发展的行业性和区域性壁垒，激发
市场主体的创新活力，建立起有利于互联
网跨界发展，有利于大众创业、万众创新

的体制机制，坚持以人为本，增加公共产
品、公共服务，在涉及老百姓生活的教
育、医疗、文化、养老以及交通食品安全
监管等方面，加快互联网技术的应用，更
好地保障和改善民生，借鉴先进经验，选
择若干城市和地方多试点，加快推进智慧
城市、智慧城区等建设步伐，使智慧民生
覆盖更多的社会领域。

进一步转变政府职能。可以预见，
随着“互联网+”行动计划的实施，阳
光政府、法治政府、服务型政府的理念
将会更加深入人心，对政府自身改革深
化、电子政务的发展、政务信息的公
开、应急管理水平的提高以及政府公务
人员思想观念到行为方式的转变都提出
了新的更高的要求，我们将以实施“互
联网+”行动计划为契机，在推动经济
社会发展转型的同时，推动政府职能转
变，从地方政府层面认真探索，推进治
理体系和治理现代化的具体路径。升级
才能生存，只有抓住“互联网+”这一
重大机遇，才能更好地实现我们的奋斗
目标。

“互联网+”时代升级才能生存

□甘肃省陇南市委书记 孙雪涛

在演讲之前，我首先向在座的各

位介绍一本 《陇南政务二维码》，这
是全国目前正规出版的没有文字的一
本书，因为全都是二维码，这个二维
码实际上就是我们陇南的全部。这个二
维码已经做到了我们乡镇以上的单位，
总共有2600多个。我们做这个二维码
的初衷有四：一是传递正能量；二是全
方位的介绍陇南；三是网上问政；四是
还要大力推进我们的电子商务。就是这
些初衷我们出了这本书。现在陇南微媒
体的使用已经蔚然成风了。

接着我跟大家介绍另一本书，就
是《陇南网店大全》。我们搞的互联网
其实主要是为了扶贫，为了解决我们
一直以来解决不了的难题。电子商
务 能 解 决 “ 卖 ” 的 问 题 ， 也 打 破
了 长 期 以 来 信 息 闭 塞 的 局 面 ， 同
时 还 能 激 发 我 们 的 干 部 群 众 主 动
转 变 思 维 和 意 识 。 我 们 现 在 已 经

开 了 6000 家 网 店 ， 还 有 新 办 和 加
盟 的 26 个 网 货 平 台 ， 像 我 们 的 花
椒 、 核 桃 、 苹 果 、 中 药 材 在 网 上
卖 得 很 好 。 今 年 我 们 的 苹 果 一 度
卖 出 了 水 果 类 第 一 名 ， 超 过 了 烟
台，现在 90%的平台，在阿里巴巴
内 部 的 数 据 一 看 ， 都 是 我 们 陇 南
卖 出 去 的 。 互 联 网 相 当 于 人 的 衣
领 子 ， 这 个 电 子 商 务 一 抓 起 来 以
后 ， 带 动 了 前 端 和 后 端 的 产 业 ，
让 我 们 始 料 未 及 的 ， 过 去 只 有 15
家快递公司，现在陇南设立的快递
公司已经到了415家，足以说明互联
网在陇南的应用已走向深入。

电子商务发展到今天，如果不加
强正确的引导，很可能农民的获利份
额会小，所以我们继续探索政府承诺
并加以正确的引导，让互联网扶贫更
加精准和有效。

互联网带富乡村

□广东省汕头市市长 郑人豪

当前的信息经济还有“互联网+”，
对我们在地方从事社会经济发展工作的

同志来讲，是一个很大的挑战，抓住它
也许一个地方就可以突出重围，走出困
境，就可以振兴发展。现在我们汕头的
移动电话用户有620万户，我们的人口
才 550万，固定电话用户有 130万户，
宽带互联网用户超过95万户。汕头市的
信息消费总收入去年超过了 250个亿，
汕头已经连续4年入选中国城市信息化
50强，而且2011年我们汕头成为第一
批的国家电子商务示范城市，2013年我
们以广东第一名的成绩拿到了信息消费
试点城市称号。现在汕头的高新区变成
电子商务和信息产业的孵化基地，目前
整个发展非常迅猛。

我们这几年大概做了这么几件工
作：一是出台了汕头市信息化建设规
划，汕头经济特区电子商务促进办法，
汕头经济特区通信设施建设和保护条
例，营造了一个良好的环境，让所有的
商家都有章可循；二是加快信息基础设

施建设，推动大数据产业发展。现在全
市有 50家经国家通信管理部门认证的
ST，即互联网接入提供的服务商，还有
数据业务服务的机柜 3000多个，服务
器2万多台；三是开展北斗导航和卫星
遥感应用，拓展新兴服务业态；四是促
进传统产业和信息化的深度融合，提升
企业的综合竞争力。现在我们的计算机
辅助设计和技术制造推广力已经在设计
行业达到 90%，在机械制造业达到
70%，在高新技术企业达到95%，特别
是引进工业机器人柔性操作系统代替了
人工操作。

政府一定要适应整个互联网职能化
的需要和发展的挑战，我们既是建设
者，也是得益者。我们已经在全省建设
最先进、也是最完整的汕头政务政府在
线，实现让行政权力在轨道上运行，我
觉得这一系列的做法我们都是得益于整
个互联网，整个信息经济的推动。

□阿里巴巴总裁 金建杭

我今天想讲三个层面：一是想跟
大家分享两组数据；二是看看我们

“互联网+”需要什么样的时空观；三
是全社会在关注“互联网+”的情况下
我们需要注意什么问题。

先说两组数据。第一组是跟沃尔
玛有关，2003 年阿里巴巴创立淘宝
网，那时候全年的交易额还没有破 1

个亿。2006年的时候我们已超过了沃
尔玛 （中国），沃尔玛 （中国） 当年在
中国的交易额大概是过 100 亿，2006
年的淘宝网整个网上零售额超过 100
亿，去年整个大淘宝网上的交易额已
经过了 2.27 万亿，已经超过沃尔玛

（美国） 的交易额。我们预计在 2016
年的某一天整个大淘宝网上零售额就
可以超过沃尔玛全球的零售额，我觉
得那一天到来的时候意味着一个时代
的结束，也意味着一个时代的开始。
第二组数据是2003年阿里巴巴刚刚过
收支平衡线，证明商业模式可以获得
市场的认可，我们就提出三个1天100
万的计划，第一个 1 天 100 万是 2004
年我们实现1天100万收入，第二个是
2005年，我们实现1天100万利润，第
三个是 2006 年，我们实现 1 天 100 万
的税收。这三个对一个传统企业发展
历程来说，非常具有挑战性，我们实
现了。

我第二个想讲的，就是“互联
网+”到底需要什么样的时空观。我想
引用阿里研究院第一任院长梁春晓老师
提的观点，一个叫后天观，一个叫天下
观。我们看“互联网+”的时候不能从
昨天看今天，也不能仅仅从明天看今

天，我们必须从后天看今天，这就叫后
天观；此外，看“互联网+”的时候，
不能局限一地一省一国，我们必须建立

天下观。阿里在设计整个平台的市场规

模的时候，我们有一个全球化战略，其

中一个很重要的指标，未来十年之内，

我们希望这个平台能够服务全球20亿消

费者。

第三个，我想在“互联网+”这

个时代，我们到底还要做些什么。我

认为今天是“互联网+”最好的时

代，但同时也是“互联网+”最危险

的时刻。可能很多人觉得这个很惊

讶，这个不是空穴来风，我们最担心

的 就 是 当 全 社 会 都 去 关 注 “ 互 联

网+”的时候，反而会让这些依托于

互联网、有互联网思维的企业发展变

得不好。以前阿里巴巴或者很多中国

互联网企业能够发展起来，就是我们

的政府给了很宽松的环境，让我们自

由的发展。但今天如果“互联网+”

发展起来，全社会都要去想这个问题

的时候，我觉得我们要引起高度重

视。““互联网+””什么都可以，但

绝对不能加传统思维，绝对不能加既

得利益。

□中央党校报刊社总编辑 钟国兴

我们今天一直在讨论“互联网+”，加什
么，怎么加，加完了等于什么。其实我们谈
的“互联网+”，就是指互联网是个大平台，
这个时代我们做什么都要站在这个平台上，
和它结合在一起。这个平台会产生一种巨大
的集聚和放大效应。当然这种结合不是简单
的，会产生许多新的东西。这种结合需要各
个层次、各个方面的主体来做：政府有自己
需要加的事情，企业有企业需要加的事情，
学校有学校需要加的事情，媒体有媒体需要
加的事情，包括每一个人其实也有你自己要
加的事情。需要加的东西很多，技术上的、
经营上的、社会治理上的、文化上的等等各
个方面都加，其实“互联网+”是需要整个
社会各个方面一起加的一种联合的运算。我
们每一个方面的主体都来加，因此许多小的
加法变成整个社会的加法，我们整个社会就
能实现一种不断的升级。

我们做加法的同时必须要做减法。那
么，减哪些东西呢？减那些妨碍进行互联网
加的东西。金建杭讲到我们要去除传统的思
维，其实除了传统思维，我们还需要减我们
只重视传统产业的这种发展倾向，减政府的
过度干预，减我们政府过时的政策，减我们
政府只重视重大项目的这种发展方式，减我
们只重视传统产业基础的政府投资模式，减
我们企业的传统的经营方式，减我们金字塔
式的管理方式，减我们简单的社会管控方
式，减我们传统灌输式教育方式和学习方
式。我研究十几年学习型组织和管理问题，
学习型组织强调的就是减我们传统的学习方
式和管理方式。上面说的这些减法，需要好
多方面都来做。每一个领域做加法的同时，
必须做减法。你不做好减法，可能就没法做
加法，只有加法和减法结合起来，我们“互
联网+”才真正能够带来社会各个方面的升
级，不升级就淘汰，你做不好减法，你想升
级都做不到。

□中央党校国际战略研究所副所长 周天勇

第一，需要思想大解放。互联网信
息经济正在或者是剧烈地改变着我们的

商业、经济、教育、媒体、健康、医

疗、服务等，这是大家有目共睹的。你

在中关村看，好像看到了我们整个中国

的经济、盈利或者希望，但是你要到地

方上去，看到的可能还是一种工业经济

的思维、传统经济的思维，许多体制还

是过去的那种体制。所以，我觉得互联

网+的新经济浪潮和机遇以及中央提出

的创业和创新的“双创”，非常需要一

次思想大解放。我用了几个月的时间，
抽空把硅谷的百年史看完了，我最后总
结了一下，那个地方之所以那么活跃，

就是因为那里思想活跃。
第二，实际上是技术的领先。我这

一两年把全球的通史，特别是斯坦福写
的通史看完了，我发现一个国家的兴起
就是技术是不是在全球领先。中国的希
望，我觉得可能除了新的开放包括走出

去以外，很重要的就是技术的进步，包

括互联网信息技术的兴起。

第三，最关键的还是体制的适应问

题。体制的适应比如说产权，特别是知

识产权，我以前调研过类似的课题。比

如，产权的一些技术都在柜子里，我们

现在有一些政府的新路，但是和他谈很

难；再比如，谈的时候，产权到底是谁

的。另外还有注册制度上市等，这些都
亟需解决。

政府既是建设者也是得益者

“互联网+”需要什么观念

做加法的同时必须学会做减法

“互联网+”需要思想大解放


