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随想录

□郭小琲

商帝辛 （商纣王） 的庶兄微子启，西周封于
宋，其弟微仲即位乃孔子14世祖，孔子出身没落贵
族是也。

先祖的尊贵显赫是否影响孔子的人生，现已无
从说起。而成为鲁国人的孔子早没有了贵族的富与
贵。孔子就曾讲：“吾少也贱，故多能鄙事。”有如
此贴近的人生况味，也就有了让我们相信孔子具有
平民立场和温暖情怀的理由。

然而孔子却“罕言利”，让人误解孔子很深。
如宋儒程颐解：“计利则害义。”钱穆先生也以为，

“利者，人所欲，启争端，群道之坏每由此”。李零
教授说：孔子“多半是把‘利’当负面的东西讲，
或是在‘义’的限定下讲”。全不管孔子为什么罕
言利，也不管孔子罕言谁的利。当然，这样的诠释
是有社会基础的。因为用心谋划利而损坏道义的事
从古至今从未匮乏。

“天下熙熙，皆为利来；天下攘攘，皆为利
往。”司马迁作 《货殖列传》，万象过眼就有了一双
透视眼。孟子激情而浪漫，放言“人人皆可成尧
舜”，可又不得不直面现实，“鸡鸣而起，孳孳为善
者，舜之徒也；鸡鸣而起，孳孳为利者，跖之徒
也”。而孔子最为坦荡，“富而可求也，虽执鞭之
士，吾亦为之”。如你我一般有追求富裕的世俗愿
望。然而又是孔子，他可以大大超越自我，“如不可
求，从吾所好”。让无数后来者钦佩不已又自愧不
如。

直面人不断增长的物质欲求，现代人不喜欢
“灭人欲”的决绝态度，与此态度相比，倒是孔子
更务实而理性。“富与贵是人之所欲也，不以其道
得之，不处也；贫与贱是人之所恶也，不以其道得
之，不去也。”问题的对错并不在富贵贫贱，而是
得之富贵或是去其贫贱的“利”是否合“道”。“不
义而富且贵，于我如浮云。”以他精神的高洁给予
人们舍弃不义之利的自觉清醒和坚守道德的内在力
量。

然而利会以不同的面貌在你眼前摇来晃去，让
大小人为其兴奋鼓舞。孟子断言，“苟为后义而先
利，不夺不餍”。荀子直言，“先义而后利者荣，先
利而后义者辱”。孔子至圣，“见利思义”而已。利
不是分水岭，而义却是定盘星。面对利的强力诱
惑，做什么、怎么做，有“义”权衡就有了可以秉
持的原则，所谓“可与不可之间，有义存焉”。这
显然是要下些道德功夫的，起码要分得清是非黑
白，辨得明公私内外。

然而，孔子抱有更完美的理想，“君子喻于
义”，让人充满期待。既有对位尊之人的道德要
求，也生发对自身的道德期许。可这又是多么艰难
的期待。否则何需孟子费尽口舌游说梁惠王们“何
必曰利，亦有仁义而已矣”，可漫长的封建历史中
又有几位帝王能为？高祖刘邦号称明君，却也禁不
住在新落成的未央宫得意洋洋诘问他的父亲：“始
大人常以臣无赖，不能治产业，不如仲力。今某之
业所就孰与仲多？”“败则害，破家亡躯；成则利，
化家为国。”又岂止是李世民的内心愿望。如此我
们不难明白孔子“罕言”的是谁人的利了。

孔子罕言利的时代，“世衰道微，邪说暴行有
作：臣弑其君者有之，子弑其父者有之”。谁能说
哪一次的乱与暴目的不是指向利？而谁又能说哪一
次的征伐没有加重百姓的负担？孔子仁心，忧而愤
怒，“苛政猛于虎”！孔子的批判丝毫不逊于后世的
热血青年。

然而，孔子没有停留于批判。面对公权与私利
交织纠缠而物欲苏醒暴涨的时代，“辟土地，充府
库”已势不可挡，孔子却“明知不可而为之”。 一
面告诫为上者，“放于利而行，多怨”。一面倡导

“为政以德”，力主“仁”“义”并行。又希望君子
“己欲立而立人，己欲达而达人”“己所不欲勿施于
人”。如此说来，孔子“罕言利”倒真深蕴温暖。

“民亦劳止，汔可小康。”周民太疲劳了，祈求
能有小小的休息。孔子也听懂了庶民百姓简单而卑
微的要求。“天何言哉，四时行焉，百物生焉。”休
养生息就是在行天道。孔子要君子知晓此天命而敬
畏之以利佑民生。“大哉，尧之为君。巍巍乎，唯
天为大，唯尧则之。”为此，孔子激情赞美。“无为
而治者其舜也与。”富有天下却可弃之如敝履，标
榜“天下为公”的大胸怀。三代之圣“居仁由义”
为民生而已。

当然“仁”者“爱人”不能只是嘴上说说。孔
子希望有为之君力行尧舜之政。“所重民、食、丧、
祭。”而民、食之重的关键在于“因民之所利而利
之”。如此，“利”自然就有正当性，所谓“利者，义
之和也”。如何“重民”？“克己复礼”而“养民也惠”
是也。何以“重食”？“使民也义”“使民以时”是也。
如此可保百姓“足食”而“养生丧死无憾也”。此外必
要有国有家者“敛从其薄”“施取其厚”“用取其中”

“惠而不费”，则“义”在其中。“见利思义”在孔子
那里从来都不是一句空洞的口号，而“自强不息”

“厚德载物”也不只是激励进步的人生格言。
《论语》 记了孔子的一次愤怒，他严厉地批评

为季氏扩增府库的冉有：“非吾徒也。小子鸣鼓而攻
之可也。”不能阻止上层贵族聚敛财富盘剥民利的行
为本身就属不义，孔子不能容忍。孔子认为君子要

“节用而爱人”。希望“上好义”，能自觉抑制过分贪
求社会财富的欲望；“上好礼”，能照章行事，规范
行为；“上好信”，能实实在在为百姓谋福利。

孔子有一次到卫国去，见卫国人口繁多十分高
兴，便和驾车的冉有有一段著名对话：“子曰：‘庶
矣哉！’冉有曰：‘既庶矣，又何加焉？’曰：‘富
之。’”又一次大大超出后辈晚生的想象。当两千多
年前孔子说出让庶民百姓富起来的话时，黑暗的夜空
该透出了一丝光亮，寒冷的大地也会涌出一股暖流。

“罕言利”的
孔子很温暖

文化长廊

□毛湛文 朱立芳

大数据影响媒介生产思路

大数据与传媒业的相遇，首先碰撞出的
是数据新闻、机器人新闻、预测新闻等全新
的报道样态，媒体对来自政府、企业、互联
网的大数据加以利用制作出可视化新闻，改
变了过去只依赖事实而缺少数据支撑的报道
逻辑。除此之外，大数据对传媒业的影响，
还体现在媒介内容生产思路的变化上。

过去被媒体视作原子化的“大众”的
媒 介 使 用 者 们 已 转 身 成 为 个 性 化 的 “ 用
户”。如果说“受众”只是单向传播的被
动接受者，那么“用户”对媒介的利用更
为主动，选择空间更大，而且能够生产原
创的信息回流给传统媒体。他们称得上是
传媒业大数据的贡献者，如 Facebook 每天
更 新 的 照 片 数 量 达 到 上 千 万 张 ， Youtube
平均每秒上传一段长度在一小时以上的视
频，每天世界各地数以亿计的网民在网络
上互动交流……用户留下的网络痕迹，已
经成为一种重要的大数据资源。通过挖掘
这些数据，传媒可以更好捕捉到用户的个
性化需求、潜在的兴趣点，从而主动向用
户推荐满足需求的信息，开创一种“按需推
荐”的内容生产模式。

正如 Frog Design 咨询公司的观察家所
言：“我们正在离开信息时代，迈入推荐时
代。”作为移动媒体终端的“今日头条”，就
是一个践行“按需推荐”模式的例子。2014
年 6 月，“今日头条”这款号称“不生产新
闻，只搬运新闻”的手机客户端完成 1 亿美
金的融资，引发关注。其内容组织方式就是
一种大数据分析基础上以用户为中心的模
式，以往传统媒体的内容生产主要靠编辑选
取新闻，但“今日头条”是靠算法推荐新
闻。按照创始人张一鸣的说法，“今日头
条”会“根据用户绑定的微博，自动建立一
个用户的 DNA 兴趣图谱，主要根据用户
SNS 账号上的标签、关注人群、好友、评论
或转发、收藏等数据，以及用户的手机、位
置、使用时间等数据提取出来……随后系统
会自动记录用户的阅读情况，不断摸索用户
的兴趣，同时也在不断优化推荐的算法。六
七次之后，机器就能基本上判断出用户的兴
趣了”。

其实，个性化推荐服务在网络电商平台
上早已普及，电商通过分析消费者对产品页
面的浏览、评论、收藏、添加到购物车等行
为，可以向其推荐感兴趣的其他商品，从而
实现精准的广告营销。这一思路换至新闻领
域，同样适用。从长远看，依照新媒体“按

需推荐”的逻辑组织和布局媒介内容，是传
统媒体在大数据时代的变革方向。

大数据为媒体提供了
受众的信息需求

“按需推荐”蕴含着有别于以往传者主
导传受关系的理念，更加强调用户地位、
用户体验、用户评价。传统媒体由于新闻

生产周期的固定化，可以在日积月累中塑

造 忠 诚 度 较 高 的 受 众 的 “ 新 闻 期 待 ” 意

识，但仍无法跟上网络时代全时传播的脚

步。与其让受众“期待”媒介等米下锅，

不如媒介主动“推介”信息送货上门。

落实到具体报道中，则意味着传统媒

体更重视新闻价值中的受众效用。作为新

闻 生 产 的 核 心 概 念 ， 新 闻 价 值 对 媒 体 来

说，是一套衡量和选择新闻的职业准则，

但对受众来说，则集中体现为一种使用价

值，即是否有用。如果受众自己对新闻不

关心、不感兴趣或不需要，即便传媒把它

报道出来了，但站在接受者的角度依然是

没有价值的。而如今，受众的信息需求更

加分化和多元，面对“分众”和“小众”

的现实，传媒与其调整新闻价值的标准，

不如根据受众看重的使用价值，将新闻重
新分类打包再分派推送出去，以实现效用的
最大化。

受众的认可或买账，在一定程度上决定
着传媒的市场空间。就像过去电视节目的质
量高低由收视率来衡量一样，如今，用户媒
介使用行为、阅读习惯等大数据，更能聚沙
成塔般地折射出他们对传媒的整体态度。比
起依靠随机样本获得的收视率，大数据分析

可以呈现覆盖全样本的总体态势，据此得出
的结论也具说服力。与收视率相比，基于大
数据生成的直观用户评价，无疑对传统媒体
制定内容调整策略有更高的参考价值。

大数据可以为媒体
直接提供选题内容

“按需推荐”建 立 在 对
用 户 需 要 的 精 准 把 握 之
上 ， 无 形 中 对 传 统 媒 体 设
定 了 数 据 挖 掘 的 技 术 门
槛。“今日头条”的推送之
所 以 精 准 ， 很 大 程 度 上 有
赖 于 其 数 据 挖 掘 、 分 析 与
计算的技术条件。在其 200
多 名 员 工 中 ， 一 半 以 上 都
是 负 责 专 攻 算 法 的 。 仅 仅
靠 人 工 判 断 ， 无 法 完 成 如

此 大 规 模 的 数 据 运 算 ， 依 靠 机 器 自 学
习 、 不 断 优 化 算 法 ， 才 能 够 提 升 推 送 的
精准程度。

可以说，技术与算法是移动媒体完成
“按需推荐”的核心竞争力，但这却是传统
媒体的短板。面对这种情况，传统媒体要么
与技术成熟的新媒体平台合作，减轻渠道建

设的压力；要么自主组建专门的数据分析团

队，进驻编辑部，负责收集、整合、挖掘媒

体的大数据资源，为内容生产提供选题支

持。这方面，许多传媒已经开始实践，但他

们引入的数据团队，多着眼于对数据新闻用

到的大数据做分析，却对用户个体属性、使

用行为、社交关系的数据不够重视。

不过，新媒体已经为传统媒体提供了

可 以 复 制 的 经 验 。 例 如 ， 电 视 媒 体 就 可

以 向 美 国 的 网 络 视 频 服 务 商 Netflix 学

习。Netflix 曾通过分析用户每天在网站上

产 生 的 3000 多 万 个 行 为 （含 检 索 、 暂

停、快进、回放、点赞等），推算出用户

的 观 看 兴 趣 ， 发 现 很 多 用 户 依 然 在 点 播

1991 年 BBC 的经典剧作 《纸牌屋》，同时

这 些 观 众 中 许 多 人 喜 欢 导 演 大 卫 · 芬 奇
和 演 员 凯 文 · 史 派 西 ， 最 终 决 定 邀 请 二
人 担 当 导 演 和 主 演 ， 翻 拍 《纸 牌 屋》 获
得成功。这对传统的电视媒体来说，Net-
flix 的做法无疑是寻找节目选题的便捷路
径。

媒体可以利用大数据
重塑“信息鉴别力”

“按需推荐”模式需要技术提供强大的
支撑，但在“信息推荐”之前的“信息采集
与呈现”环节，机器计算与人工智能都依然
无法替代人的专业判断，而这正是传统媒体
的优势所在。实际上，“按需推荐”模式整

合了两类大数据资源，一端是媒介已经生产
出的海量的内容数据，一端是海量用户不断
积累的媒介使用数据。以“今日头条”为
例，无论其信息推荐系统多么精确，其信息
来源都来自门户网站的新闻内容，而门户网
站则多是转载于传统媒体。所以，在另一端
源头数据的获取上，“按需推荐”模式的运
行离不开众多传统媒体的集体贡献。

进一步再换个角度看，被大数据包裹
的 用 户 面 临 着 信 息 过 剩 的 问 题 ， 如 何 处
理 、 分 析 海 量 的 数 据 ， 从 中 得 出 有 价 值
的 信 息 成 为 摆 在 每 个 人 面 前 的 问 题 。 在
源 源 不 断 涌 现 的 信 息 中 ， 人 们 越 来 越 难
辨 别 究 竟 自 己 真 正 需 要 什 么 信 息 ， 以 及
在 复 杂 信 息 中 分 辨 真 相 。 帮 助 用 户 重 塑

“信息鉴别力”素养，仅仅依靠机器运算
是 无 法 完 成 的 ， 说 到 底 仍 要 依 靠 传 统 媒
体 提 供 有 深 度 、 有 思 想 的 专 业 信 息 服 务
来 完 成 。 特 别 是 在 受 众 “ 不 知 需 求 何
在 ” 的 时 候 ， 传 统 媒 体 应 当 担 负 起 解 释
者 和 瞭 望 者 的 角 色 ， 帮 助 他 们 减 少 困 惑
和 压 力 ， 从 而 更 好 地 “ 知 晓 和 发 现 自 己
的需求”。

媒介环境学者保罗 · 莱文森对未来媒介
做过一个判断，认为媒介将朝着越来越人性
化的趋势发展：无论是媒体的介质形态，还
是媒体生产的内容，都将更加省力便捷，更
加满足个性化的需求，拥有与人体器官相近
的媒介体验。大数据创造的“按需推荐”，
正是莱文森所说人性化媒介的一种情景。虽
然目前能够做到“按需推荐”的媒介主要是
新媒体，报纸、电视还尚未应用、开辟这种
生产模式，但传统媒体只要是从人性的角度
出发担负自身的社会角色，保障原创内容的
品质，树立起“用户逻辑”、考虑到受众的
实际感受，就会逐渐趋向“人性化”。

目前，已经有一些媒体开始这样做了，
例如，《纽约时报》 的新闻采编部已经成立
了受众拓展团队，即负责使用社交媒体、搜
索引擎和电子邮件等推广业务，最重要的是

探索如何使报道更加有效地抵达读者。可以

想象，随着新旧媒体之间融合程度的加深与

大数据分析技术的发展，建立在“按需推

荐”基础上的人性化服务会逐步成为整个传

媒业内容生产的新常态。

当然，需要指出的是，“按需推荐”不

是大数据时代传媒业内容生产的唯一方向。

“用户逻辑”的背后除了强调用户的需求，

也包含了用户分散却巨大的舆论力量。传媒

如何动员海量用户参与到新闻的发现、采集

与整理环节，以众包和众筹的方式聚合信

息、完成新闻的雏形，这同样是大数据时代
传媒内容生产中需要思考的话题。

大数据时代传媒思路的转向

□任俊华

我国传统文化的创新是建立在继承基础之
上，创新不是意味着对传统的抛弃，而是意味着
对传统的继承和发展。我们可以从我国古代建
筑发展史看到我国传统文化创新的这一特点。

建筑作为一种实用的艺术形态，忠实地记
录着一个社会政治、经济和文化生活。最初的
建筑，产生于原始人实际生产生活的需要，由
于自然物理、材料环境及其他方面的诸多限
制，无所谓派别之分。然而随着社会的发展，
建筑也随着各民族风俗习惯的生成、思想制度
的递进和政治经济的发展，客观地记录和反映
各民族的科学技术、知识发明、文学艺术的水
平和特征，同时也打上了民族特有的烙印。今
天，我们研究社会历史的发展，往往需要借助
于建筑的遗迹或记载来研究该建筑所在民族所
处时代的社会政治经济文化，因为建筑活动与
民族文化活动紧密联系、相互依存、互为因
果。

我国传统建筑在风格上朴素淡雅，建筑材
料主要有茅草、木材，结构方式以木架构为主

（柱、梁、枋、檩、椽等构件），按照结构需要
的实际大小、形状和间距组合在一起。这种建
筑结构方式反映了古代宗法社会结构的清晰、
有序和稳定，有着明显的道德习惯、宗法典章
制度的痕迹。我国传统建筑不仅包括由木质材
质制作的内部空间，还包括由外部自然空间组
成的庭院。庭院是建筑的基本单位，它既是封
闭的又是开放的，既是人工的又是自然的，可
以俯植花草树木，仰观风云日月，是古人“天
人合一”观念的又一表现，也体现了中国人既
含蓄内向，又开拓进取的民族性格。古代稍大
一些的建筑都是由若干个庭院组成的建筑群，
单个建筑物和庭院沿一定走向布置，有主有
次，有高潮有过渡，成为有层次、有深度的空
间，呈现出一种中国人所追求的整体美和深邃
美。其中宫殿、寺庙一类比较庄严的建筑，往
往沿着中轴线一个接一个地纵向布置主要建筑
物，两侧对称地布置次要建筑物，布局平衡舒
展，引人入胜。

从人们走出远古时代的山洞，开始搭建茅

屋、木屋、石屋和各种各样的居室开始，到宫
殿城市的形成，中国建筑经历了一个漫长的渐
进式的发展历程。这里仅从远古原始建筑到近
古社会建筑的发展对我国建筑发展历程进行简
单的梳理。

中国的建筑究竟始自何时，已不可考。我
们仅从考古有记载的建筑谈起。在摆脱穴居而
野处的阶段之后，我们祖先的建筑活动开始了。

在诸多考古遗址中，我们可反复看见三种
建筑类型，即空地、祭台和大屋子。空地、祭
台和大屋子三种建筑类型都有一个共同之处就
是沟通天人的中杆。空地中竖一中杆沟通天
人，祭台上有祭旗表示神圣和权威，大屋子中
的祖先灵位更是一个微型的中杆。这一传统一
直影响着中国的建筑。直到今天，天安门前还
有华表，代表着政权的神圣。可见中杆在中国
文化中是沟通天人的重要符号。

为了方便人们可以随时与天沟通，坛台建
筑又向前进一步发展，出现了大屋子。人们也
可以在大屋子里举行集会。为了使集会具有权
威性、合法性，我们的祖先发明了微型的中杆
——牌位。那时的人们相信，人死后灵魂不
灭，而且住在神的近处。每个家族都要靠自己
已经逝去的祖先向上天和神转达自己的要求和
愿望，把祖宗牌位摆在大屋子内，就达到了沟
通天人的目的。

从空地到祭台到大屋子的建筑形式上的创
新和发展，反映了中国人文伦理观念的形成和
发展历程。这是一个为了方便人们及时沟通天
人而进行的创新。但是创新的形成都是起源于
传统，而且在创新之后又保持了传统。由此，
我们可以看出，我国远古建筑从空地中心到坛
台中心再到屋宇中心的发展历程中，有创新，
但创新是在传统基础上的创新，而且创新的同
时没有抛弃传统。这些创新都是产生于人们生
产生活的需要，为了使人民的生产生活更方便
而出现的。这一特点在中国建筑工程漫长的发
展史上随处可见。

□王也扬

有媒体曾经讨论“中国式过马
路”，对行人过街不看红绿灯的现象
进行批评，一些地方进而推出相关
违规处罚办法，收到了不错的社会
效果。本文要说的是，我们的马路
上除了行人，还有一类正在迅速壮
大着的群体，那就是驾车者，他们
的不文明行为也该讨论，而其中最
堪 与 “ 中 国 式 过 马 路 ” 有 得 一 比
的，便是驾车不礼让行人，姑且叫
它“中国式驾车”。

常会听到海外来客诉说在中国过马
路的惊险：驾车者冲着行人开了过来，
不停车不礼让，幸亏行人反应快得以躲
避，否则真危险。笔者则总是先提醒这
些朋友，在中国的马路上千万别和汽车
抢道，即使在斑马线上也须小心，安全
的做法是早早停下脚步，让驾车者先
过。年轻人有过一次惊险，以后注意便
是，苦的是那些反应迟钝的老年人，他
们要过马路，的确越来越困难，于是许
多老者干脆少出门或者不出门了。中国
游客海外旅行会遇到这种情形：我们在
马路上见到来车便怯生生地止步不前，
而对方驾车者也会停下车，摆手请行人
先走。此时此刻，必会令人心里感觉
愉快：人和人之间，还是互相礼让的
好。

近日笔者在浙江省宁波市的街头
发现，那里的公交车司机礼让行人，
且不是某辆车为之，而是普遍现象。
这说明宁波的公交部门一定对司机有
过教育和要求，规定其必须礼让行
人。由此想到，我们批评“中国式驾
车”，不能只批评这种现象，而应该
找找造成这种现象的原因。其中一个
原因是：我们没有对驾车司机进行礼
让行人的教育，并做出相应的要求。
在马路上，驾车者是强者，行人为弱
者，前者理应礼让后者 （国外还有所

谓“路权”的概念，即行人在人行道
上走路的权利必须得到尊重，不可侵
犯），但这样浅显的道理还是需要通
过教育来让人明白，须知人的文明
礼 貌 行 为 往 往 是 在 “ 早 期 教 育 ”
中，变成一种日常生活习惯，而陋
习一旦养成，要改过来就比较难。
试想，一个人如果在学习驾驶的时
候，就像停车提手刹、转弯打边灯
那 样 ， 训 练 他 见 行 人 必 须 停 车 礼
让，考驾照的时候也有这项内容，
那么待他学会驾驶，考得驾照，礼让
行人便也和其他驾驶动作一样，成为
了一种下意识的习惯。

推及说开去，社会公德意识的形
成，即社会中每个人的文明行为作为
一种生活习惯的养成，其早期教育
非常重要。现在每逢节假日过后，
媒体总要批评诸如公共场所垃圾遍
地之类不文明现象，却鲜有追问造
成这种现象的原因——我们的早期
公民教育缺位。正是这种缺位，使
得一些所谓“国之痼疾”，譬如随地
吐痰、乱扔废弃物、公共场所大声
喧哗等，多年来仍未克服，这实在不
是一件小事情。

如果说“中国式过马路”——行
人过街不看红绿灯，表现出来的是公
民法制意识的淡薄，而“中国式驾
车”——司机不礼让行人，则反映

“尊重人”的观念在我们社会尚未深
入人心，形成风气。这两个方面，正
是一个转型中社会与现代文明之间的
根本性差距，需要我们下大气力，加
强教育，切实改进。时下讲民族振兴
的中国梦，振兴不仅要有硬实力，更
要有软实力，软实力的强弱也体现在
社会文明素养的高低上面。

在传承中创新的
中国古代建筑

从“中国式驾车”
看习惯养成


